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ลักษณะรายวชิา 
  

1.  รหัสและชื่อวิชา            รหสัวชิา20527202     วิชาหลกัการ
ดาํเนนิงานโรงแรม 
                                                  (Hotel Operation) 
  
 2.  สภาพรายวชิา               วิชาทักษะวิชาชีพ     
                                      หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง          
3.  ระดบัรายวิชา                ภาคการศึกษาท่ี 2     ช้ันปท่ี1 และช้ันปท่ี 
2  
4.  รายวิชาพืน้ฐาน              กลุมวิชาชีพพ้ืนฐาน   
5.  เวลาศกึษา                   ทฤษฎี  3 ช่ัวโมง    ปฏิบัติ 0  ช่ัวโมง รวม
ทั้งสิน้  3  ช่ัวโมง  และนักศึกษา 
                                      จะตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา  6  
ช่ัวโมงตอสัปดาห ตลอด 16  สัปดาห    
                                     ( ไมรวมการสอบกลางภาค-ปลายภาค) 
6. จาํนวนหนวยกิต               3  หนวยกิต 

    7. จดุมุงหมายรายวิชา         1. เพ่ือใหมีความรูหลักการดําเนินงานใน
โรงแรมและประเภทธุรกิจท่ีพัก 
          2. เพ่ือระบุหนาท่ีความรับผิดชอบของแผนกตางๆ 
                                          3. เพ่ือใหเขาใจถึงความสัมพันธของแผนก
ตางๆในธุรกิจโรงแรมท่ีพัก    

                                      4. เพ่ือนําความรูดานโรงแรมไปบูรณาการใชใน
ชีวิตประจําวันและการประกอบ  
                                      อาชีพ 
          5. เพ่ือจําแนกปญหาท่ีมีผลตอการดําเนินธุรกิจ
โรงแรม ท่ีพัก 
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                                          6. เพ่ือวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจ
โรงแรม         

                                      7. เพ่ือปฏิบัติการคนควาสถานการณแนวโนมดาน
การดําเนินธุรกิจโรงแรมในปจจุบัน 
           8. เพ่ือตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินงาน
โรงแรมและมีสวนรวมในความ 
                                      รับผิดชอบตามสายงาน  
                                      9. เพ่ือใหมีเจตคติท่ีดี มีความสนใจใฝรู กลา
แสดงออก มีความสามัคคี มีความ 
                                     รับผิดชอบในการทํางานงาน เสร็จภายในเวลาท่ี
กําหนดอยางมีเหตุและผล  
 
คําอธิบายรายวิชา   

ศึกษาเก่ียวกับหลักการดําเนินงานโรงแรม ประวัติความเปนมา 
วิวัฒนาการของธุรกิจโรงแรม   ธุรกิจ ท่ีพัก ประเภทของธุรกิจท่ีพักและ
โรงแรม  ระบบการบริหารกิจการโรงแรม  หนาท่ีความรับผิดชอบของ 
แผนกตาง ๆ ในโรงแรม ความสัมพันธของแผนกตาง ๆ ในโรงแรม 
ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจโรงแรม ตลอดจนปญหาท่ีเกิดข้ึนใน
ธุรกิจโรงแรม  สถานการณและแนวโนมดานการโรงแรมในปจจุบัน 
 

การแบงบทเรยีน/หวัขอ 
 

  
บทเรียน
ที่ 

 
รายการ 

เวลา
(ชั่วโมง) 
ท ป 

1 1.  การดาํเนนิงานโรงแรม 
          1.1 การบริหารโรงแรมระบบอิสระ 
          1.2 การบริหารโรงแรมระบบเครือขาย 
          1.3 การบริหารโรงแรมระบบสัญญารวม

6 
 

- 
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จัดการ 
          1.4 การบริหารโรงแรมระบบรับสิทธิ์ 
 

2 2.  ประวตัิความเปนมาของโรงแรม 
           2.1 ความเปนมาของอุตสาหกรรมโรงแรม 
           2.2 ความเปนมาของอุตสาหกรรมใน
โรงแรมในทวีปตางๆ 
           2.3 ความเปนมาของอุตสาหกรรมโรงแรม
ในประเทศไทย 
           2.4 ปจจัยกําหนดโครงสรางองคกร
โรงแรม  
 

6 - 

3 3.  วิวฒันาการของธรุกจิโรงแรม 
           3.1 วิวัฒนาการโรงแรมสากล 
        3.2 วิวัฒนาการท่ีพักสมัยโบราณ 
        3.3 วิวัฒนาการและโรงแรมในอังกฤษ และ
อเมริกา 
        3.4 วิวัฒนาการโรงแรมในไทย 
        

6 - 

4 4.   ประเภทของโรงแรมทีพ่ัก 
           4.1 แบงตามขนาดและจํานวนหอง 
           4.2 แบงตามกลุมลูกคา 

       4.3 แบงตามความเปนเจาของ 
       4.4  แบงตามระดับบริการ           

6 
 

- 
 

  
สอบกลางภาค 

 
3 
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5 5.  โครงสรางการบรหิารงานโรงแรม 
           5.1 แผนภูมิการบริหารงานของโรงแรม
ขนาดใหญ 
           5.2 แผนภูมิการบริหารงานของโรงแรม
ขนาดกลาง 
           5.3 แผนภูมิการบริหารงานของโรงแรม
ขนาดเล็ก 
           5.4 ฝายสําคัญของโรงแรม 

6 - 

6 6. หนาทีค่วามรับผดิชอบของแผนกตางๆ 
          6.1 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนกบุคคล 
       6.2 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก
แมบาน(HK) 

          6.3 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก
ตอนรับสวนหนา ( FO)  
              6.4 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนกอาหาร
และเครื่องดื่ม   (  FB  ) 

              6.5 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก

การตลาด ( MK )   
           6.6 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนกบัญชี ( 
ACCOUTING )   
           6.7 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนกชาง ( 
A ENGINERING/ )     

6 - 

7 7. ความสมัพนัธของแผนกตางๆในโรงแรม  
          7.1 แผนกงานสวนหนา 

3 - 
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          7.2 แผนกแมบาน 
          7.3 แผนกบริการอาหารและเครื่องดื่ม 
          7.4 แผนกชาง 

8 8. ปจจัยตาง ๆ ที่มผีลกระทบตอธรุกจิโรงแรม  
         8.1 ปจจัยเอ้ืออํานวยตอพัฒนาการธุรกิจ
โรงแรม 
          8.2 ปจจัยกําหนดโครงสรางองคกรโรงแรม 
  

3 - 

9 9. ปญหาทีเ่กดิขึน้ในธรุกจิโรงแรม 
         9.1 ปญหาแขกรับประทานอาหารเกินเวลาท่ี
กําหนด 
         9.2 ปญหาแขกขโมยของ 
         9.3 ปญหาแขกลวนลาม 
         9.4 ปญหาระบบลม 

3 - 

10 10. สถานการณ แนวโนมดานการโรงแรมในปจจบุนั 
         10.1 แนวโนมการลงทุนในธุรกิจโรงแรมของ
ประเทศไทย 
         10.2 การวิเคราะหSWOT ธุรกิจโรงแรมของไทย  

3 - 

  
          สอบปลายภาค 

 
3 

 

 

จุดประสงคการสอน 
 

  
บทเรียน
ที่ 

 
รายการ 

เวลา
(ชั่วโมง) 
ท ป 
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1 1.  เพ่ือใหมีความเขาใจหลักการดําเนินงาน
โรงแรม ระบบอิสระ เครือขายสัญญารวมจัดการ
และระบบรับสิทธิ์  

1.1 บอกหลักการดําเนินงานโรงแรมได 
1.2 อธิบายการบริหารโรงแรมระบบอิสระ

ไดอยางถูกตอง 
          1.3 อธิบายการบริหารโรงแรมระบบ
เครือขายไดอยางถูกตอง 

1.3 ยกตัวอยางโรงแรมระบบเครือขายได
อยางถูกตอง 

1.4 ยกตัวอยางขอดี-ขอเสียของการบริหาร
โรงแรมระบบรับสิทธิไ์ด  

1.5 จําแนกขอแตกตางการบริหารงาน
โรงแรมประเภทตางๆไดอยางถูกตอง 

1.6 เขียนMind Map การบริหารงาน
โรงแรมท่ีสนใจได 

1.7 มีความคิดริเริ่มสรางสรรค ความสนใจ
ใฝรู ความรับผิดชอบและทํางานรวมกับ
ผูอ่ืนได มีเหตุมีผล      
     

6 - 

2 2.  เพ่ือใหมีความเขาใจเก่ียวกับประวัติความ
เปนมาของโรงแรมในประเทศและตางประเทศ  
          2.1 บอกความเปนมาของอุตสาหกรรม
โรงแรมไดอยางถูกตอง 
          2.2 ระบุจดุเดนของโรงแรมในสมัยตางๆได
อยางถูกตอง 
          2.3 อธิบายสาเหตุของการเกิดโรงแรมได
อยางถูกตอง 

6 - 
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          2.4 อธิบายความหมายของโรงแรมไดอยาง
ถูกตอง 
          2.5 อธิบายความเปนมาของโรงแรมในทวีป
ตางๆไดอยางถูกตอง 
          2.6 สรุปความเปนมาของโรงแรมใน
ประเทศไทยสมัยตางๆได 
          2.7 คนควาโรงแรม 4 ดาวและ 5 ดาว ได
อยางถูกตอง 
          2.8 มีความกระตือรือรน มีความสนใจใฝรู 
มีความรับผิดชอบ มีความ  
          สามัคคี มีความรอบคอบ มีเหตุและผล 
  

3 3. เพ่ือใหมีความรูและความเขาใจเก่ียวกับ
วิวัฒนาการของธุรกิจโรงแรมในประเทศและ
ตางประเทศ 
          3.1 บอกวิวัฒนาการของธุรกิจโรงแรม
สากลไดอยางถูกตอง 
          3.2 บอกประโยชนของการเปนสมาชิก
สมาคมโรงแรมไทยได 
          3.3 อธิบายวิวัฒนาการโรงแรมในประเทศ
ไทยไดอยางถูกตอง 
          3.4 อธิบายวิวัฒนาการโรงแรมในอังกฤษ
และอเมริกาไดอยางถูกตอง          
          3.5 ยกตัวอยางจุดเดนท่ีพักในสมัยโบราณ
ไดอยางถูกตอง 
          3.6 วิเคราะหการเปลี่ยนแปลงของโรงแรมท่ี
พักในประเทศไทยได 
          3.7 ปฏิบัติการจัดบอรดวิวัฒนาการโรงแรม

6 - 
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ในประเทศไทยได 
          3.8 มีวินัย มีความรับผิดชอบ มีความ
ซื่อสัตย มีมนุษยสัมพันธ มีความ   
          สนใจใฝรูในการปฏิบัติงานและมีความ
สามัคคี 
 

4 4.  เพ่ือใหมีความรูและความเขาใจเก่ียวกับการ
แบงประเภทของโรงแรมท่ีพัก   
          4.1 บอกขอมูลการแบงประเภทท่ีพักตามก
ลุมลูกคาไดอยางถูกตอง 
          4.2 ระบุรายละเอียดการแบงท่ีพักตามขนาด
และจํานวนหองได 
          ถูกตอง 
          4.3 อธิบายโรงแรมท่ีมีการแบงท่ีพักตาม
ความเปนเจาของไดอยาง 
          ถูกตอง 
          4.4 ยกตัวอยางการแบงประเภทโรงแรม
ตามระดับบริการไดอยาง 
          ถูกตอง  
          4.5 สรุปขอดี-ขอเสียของการแบงประเภท
โรงแรมท่ีพักได 
          4.6 จําแนกหลักเกณฑการแบงประเภท
โรงแรมท่ีพักไดอยางถูกตอง 
          4.7 อภิปรายเก่ียวกับการแบงโรงแรมท่ีพัก
ในทองถ่ินได  
          4.8 มีเจตคติท่ีดี มีความสามัคคี มีความ
รับผิดชอบ มีความสนใจใฝรู     
           รอบคอบ มีเหตุมีผล  

6 
 

- 
 



9 
 

  

5 5.  เพ่ือใหมีความเขาใจในโครงสรางการ
บริหารงาน    
        5.1 บอกโครงสรางการบริหารงานโรงแรม
ขนาดตางๆได 
        5.2 อธิบายโครงสรางการบริหารงานโรงแรม
ไดอยางถูกตอง 
        5.3 อธิบายแผนภูมิการบริหารงานโรงแรม
ขนาดใหญไดอยางถูกตอง 
        5.4 ยกตัวอยางโครงสรางการบริหารงานท่ี
จําเปนได 
        5.4 จําแนกฝายท่ีสําคัญของโรงแรมไดอยาง
ถูกตอง 
        5.5 เขียนโครงสรางการบริหารงานโรงแรม
ตามขอกําหนดได   
        5.6 แสดงผลงานการคนควาโครงสรางการ
บริหารงานโรงแรม5ดาวได  
        5.7 มีความสนใจใฝรู มีวินัย มีความ
รับผดิชอบ มีความสามัคคี มีมนุษย 
         สัมพันธ มีความเพียร   

6 - 

6 6.  เพ่ือใหมีความเขาใจในหนาท่ีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานของ 
  แผนกตางๆ  
          6.1 บอกหนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก
บุคคลได 
          6.2 ระบุหนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก

6 - 
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การตลาดและแผนกบัญชีได 
          6.3 อธิบายการปฏิบัติงานในหนาท่ีความ
รับผิดชอบของแผนกแมบาน 
           ไดอยางถูกตอง 
          6.4 อธิบายกระบวนการทํางานของแผนก
อาหารและเครื่องดื่มได 
          6.5 ยกตัวอยางการทํางานของแผนกชางใน
โรงแรมไดอยางถูกตอง 
          6.6 สรุปการปฏิบัติหนาท่ีความรับผิดชอบ
ของแผนกงานสวนหนา 
          ในแตละวันไดอยางถูกตอง 
          6.7 จําแนกหนาท่ีความรับผิดชอบของ
บุคลากรในแผนกงานสวนหนา 
          ไดอยางถูกตอง 
           6.8 นําความรูในหนาท่ีความรับผิดชอบของ
แผนกแมบานไปบูรณาการ 
           ในรายวิชาอ่ืนและนําไปใชใน
ชีวิตประจําวันได 
           6.8 แสดงผลงานการคนควาการทํางาน
ของแผนกตางๆท่ีสนใจได 
           6.9 มีความสนใจใฝรู มีความสามัคคี มี
ความรับผิดชอบ แกปญหา 
           เฉพาะหนาได มีเหตุผล รอบคอบ  
 

 
7 
 

 
7. เพ่ือใหมีความเขาใจในความสัมพันธของแผนก
ตางๆในโรงแรม 
        7.1 บอกความสัมพันธของแผนกงานสวน

 
3 

 
- 
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หนากับแผนกอ่ืนได 
         7.2 อธิบายความสัมพันธของแผนกงาน
แมบานกับแผนกอ่ืนได  
        7.3 อธิบายความสัมพันธของแผนกบริการ
อาหารและเครื่องดื่มกับ 
         แผนกอ่ืนได 
        7.4 ยกตัวอยางวิธีการสรางความสัมพันธของ
แผนกตางๆดาน 
         การทํางานในโรงแรมได 
        7.5 สรุปวิธีการสรางความสัมพันธของแผนก
ตางๆในโรงแรมได 
        7.6 เขียนMind Map ความสัมพันธของ
แผนกตางๆไดอยางเหมาะสม  
        7.7 มีเจตคติท่ีด ีมีความรับผิดชอบ มีความ
กระตือรือรน ขยันอดทน                                  
         มีมนุษยสัมพันธ มีเหตุมีผล   
 

8 
 

8. เพ่ือใหมีความเขาใจเก่ียวกับปจจัยตางๆ ท่ีมี
ผลกระทบตอธุรกิจโรงแรม 
        8.1 บอกปจจัยตางๆ ท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจ
โรงแรมไดอยางถูกตอง 
        8.2 ระบุปจจัยท่ีเอ้ือตอพัฒนาการธุรกิจ
โรงแรมไดอยางถูกตอง 
        8.3 อธิบายปจจัยเอ้ืออํานวยตอพัฒนาการ
ธุรกิจโรงแรมไดอยางถูกตอง 
        8.4 ยกตัวอยางปจจัยกําหนดโครงสราง
องคกรโรงแรมไดอยางถูกตอง 
        8.5 ยกตัวอยางปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยตอ

3 - 
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พัฒนาการโรงแรมได 
        8.6 มีเจตคติท่ีดี มีความสนใจใฝรู มีความ
รับผิดชอบ มีความ 
        กระตือรือรนและมีความสามัคคี 

9 9. เพ่ือใหมีความเขาใจในปญหาท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจ
โรงแรม  
        9.1 บอกปญหาท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจโรงแรมได 
        9.2 ระบุปญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงแรมโดยท่ัวไป
ได  
        9.3 อธิบายปญหาแขกรับประทานอาหารเกิน
เวลาท่ีกําหนดได 
        9.4 อธิบายปญหาแขกลวนลามพนักงานได 
        9.5 ยกตัวอยางปญหาท่ีเกิดจากพนักงาน
โดยตรงได 
        9.6 วิเคราะหปญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงแรม
โดยท่ัวไปได 
        9.7 เสนอแนะวิธีการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนใน
โรงแรมได 
        9.8 มีความสนใจใฝรู ความกลาแสดงออก มี
ความรับผิดชอบ  
        ความเพียร แกไขปญหาเฉพาะหนาได มีเหตุ
และผล 
 

3 - 

10 
 

10. เพ่ือใหมีความเขาใจเก่ียวกับสถานการณ 
แนวโนมดานการโรงแรมในปจจุบัน 
         10.1 บอกแนวโนมการลงทุนในธุรกิจ
โรงแรมของประเทศไทยได 
         10.2 ระบุจุดแข็งของโรงแรมในประเทศไทย

3 - 
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ได 
         10.3 อธิบายการวิเคราะหSWOT ธุรกิจ
โรงแรมของไทยได  
         10.4 อธิบายสถานการณโรงแรมในทองถ่ิน
ท่ีพบเห็นในปจจุบันได 
         10.5 ยกตัวอยางวิธีการสรางจุดแข็งใหกับ
ธุรกิจโรงแรมแบบใหมได 
         10.6 เสนอแนะแนวทางเพ่ือสรางโอกาสการ
ลงทุนธุรกิจโรงแรมใน 
          ทองถ่ินไดอยางเหมาะสม 
         10.7 มีเจตคติท่ีดี มีความรับผิดชอบ มีความ
สามัคคี กลาแสดงออก  
         มีความรับผิดชอบ  มีเหตุมีผล  
 

 

 
 

การประเมินผลรายวชิา 
รายวิชานี้แบงเปน   10  หนวย   แยกได     10 บทเรียน   การวัดและ
ประเมินผลรายวิชาจะดําเนินการ  ดังนี้ 
 
1. วิธีการ   ดําเนินการรวบรวมขอมูลเพ่ือการประเมินผล

แยกเปน  4   สวนโดย 
แบงแยกคะแนนแตละสวนจากคะแนนเต็ม  ท้ัง

รายวิชา 100 คะแนนดังนี ้
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  1.1 เจตคติ (คุณธรรมจริยธรรม)       20 
คะแนน  หรือรอยละ  20 

  1.2 ผลงานปฏิบัติระหวางภาคเรียน   20 คะแนน  
หรือรอยละ 20                 
 1.3 สอบกลางภาค        30 คะแนน  
หรือรอยละ 30 
 1.4 สอบปลายภาค                       30 คะแนน  
หรือรอยละ 30  

โดยจัดแบงน้ําหนักคะแนนในแตละหนวยตาม
ตารางหนาถัดไป 

 
2. เกณฑผานรายวิชา  ผูท่ีจะผานรายวิชานี้จะตอง 

  2.1  คะแนนสอบรวมตองไมตํ่ากวารอยละ   50 
  2.2  มีเวลาเรียนไมตํ่ากวารอยละ  80 
  2.3  ตองผานการสอบกลางภาค และปลายภาค 

 
3.  เกณฑคาระดับคะแนน 
    3.1  พิจารณาเกณฑผานรายวิชาตามขอ 2  ผูท่ีไม
ผานเกณฑขอ 2 จะไดรับคา 

      ระดับคะแนน F 
3.2  ผูท่ีผานเกณฑขอ 2  จะไดรับคาระดับ
คะแนนตามเกณฑ  ดังนี้ 
     คะแนนรอยละ  80  ข้ึนไป                ได
ระดับคะแนน   A 
 คะแนนอยูระหวางรอยละ  75-79 ไดระดับ
คะแนน  B+ 



15 
 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  70-74 ไดระดับ
คะแนน  B 
 คะแนนอยูระหวางรอยละ  65-69 ไดระดับ
คะแนน  C+ 
 คะแนนอยูระหวางรอยละ  60-64 ไดระดับ
คะแนน  C 
 คะแนนอยูระหวางรอยละ  55-59 ไดระดับ
คะแนน  D+ 
 คะแนนอยูระหวางรอยละ  50-54 ไดระดับ
คะแนน  D 
 คะแนนตํ่ากวารอยละ         0-49 ไดระดับ
คะแนน  F 

ตารางกาํหนดน้ําหนกัคะแนน 

เล

บท

 
  คะแนนรายบทเรียนและ

น้าํหนกัคะแนน 
 
 
 

ชื่อบทเรยีน คะ

 

น้าํหนกัคะแนน 
พุทธิพสิัย 

ทั

 

คว

-  

ค

 

ก

 

สู

 

1  บทท่ี 1 การดําเนินงานโรงแรม 6 1 4 - 1   

2  บทท่ี 2 ประวัติความเปนมาของโรงแรม  6 2 4 - -   

3  บทท่ี 3 วิวัฒนาการของธุรกิจโรงแรม 6 2 3 - 1   

4  บทท่ี 4 ประเภทของโรงแรมท่ีพัก  6 2 3 - 1   

5  บทท่ี 5 โครงสรางการบริหารงานโรงแรม   5 1 3 - 1   
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6  บทท่ี 6 หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก
ตางๆ 

8 2 4 1 1   

7  บทท่ี 7 ความสัมพันธของแผนกตางๆใน
โรงแรม   

5 1 4 - -   

8  บทท่ี 8 ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอ
ธุรกิจโรงแรม   

5 2 3 - -   

9  บทท่ี 9 ปญหาท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจโรงแรม 7 2 3 - 2   

10  บทท่ี 10 สถานการณ แนวโนมดานการ
โรงแรมในปจจุบัน 

6 2 3 - 1   

        

ก คะแนนภาควชิาการ (พุทธพิิสัยและทกัษะ
พิสัย) 

60      

ข คะแนนภาคผลงาน (รายงาน, ชิ้นงาน เปน
การบรูณาการทกุหนวย) 

20 

 
ค คะแนนจิตพิสยั 20 

 รวมทัง้สิน้ 100 

 
  

  
  
 
 
 

กาํหนดการสอน 
สัปดาห วนั / คาบ รายการสอน หมาย
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ที่ เดือน ที่ เหต ุ
1 6 พ.ย 

2561 
1-3 บทท่ี 1  การดําเนินงานโรงแรม  

2 13 พ.ย 
2561  

1-3 บทท่ี 1  การดําเนินงานโรงแรม (ตอ)  

3  20 พ.ย 
2561 

1-3 บทท่ี 2  ประวัติความเปนมาของโรงแรม  

4 27 พ.ย 
2561 

1-3 บทท่ี 2  ประวัติความเปนมาของโรงแรม ( 
ตอ ) 

 

5 4 ธ.ค.
2561  

1-3 บทท่ี 3  วิวัฒนาการของธุรกิจโรงแรม  

6 11 ธ.ค.
2561 

1-3 บทท่ี 3  วิวัฒนาการของธุรกิจโรงแรม ( 
ตอ ) 

 

7 18 ธ.ค.
2561 

1-3 บทท่ี 4  ประเภทของโรงแรมท่ีพัก   

8 25 ธ.ค.
2561 

1-3 บทท่ี 4  ประเภทของโรงแรมท่ีพัก (ตอ)  

9 1 ม.ค.
2562 

                                สอบกลางภาค  

10 8 ม.ค.
2562 

1-3 บทท่ี 5  โครงสรางการบริหารงานโรงแรม    

11 15 ม.ค.
2562 

1-3 บทท่ื 5  โครงสรางการบริหารงานโรงแรม  ( 
ตอ ) 

 

12 22 ม.ค.
2562 

1-3 บทท่ี 6  หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก
ตางๆ 
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13 29 ม.ค.
2562 

1-3 บทท่ี 6  หนาท่ีความรับผิดชอบของแผนก
ตางๆ (ตอ) 

 

14 5 ก.พ.
2562 

1-3 บทท่ี 7  ความสัมพันธของแผนกตางๆใน
โรงแรม     

 

15 12 ก.พ.
2562 

1-3 บทท่ี 8  ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลกระทบตอธุรกิจ
โรงแรม     

 

16 19 ก.พ.
2562  

1-3 บทท่ี 9  ปญหาท่ีเกิดข้ึนในธุรกิจโรงแรม     

17 26 ก.พ.
2562 

1-3 บทท่ี 10 สถานการณ แนวโนมดานการ
โรงแรมในปจจุบัน 

 

18 5  มี.ค.
2562 

 สอบปลายภาค  

 
 
 
 
 

 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

บรรณานุกรม 
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