
 

 

 

 
 

 

แผนจัดการเรยีนรูแบบบรูณาการ 
ตามหลักปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 
รหัส ๒๐๘๐๐๒๐๑ การบริหารงานคุณภาพในองคการ  

หลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
 ประเภทวิชา อุตสาหกรรม 

ภาคเรียนท่ี ๑  ปการศึกษา  ๒๕๖๐ 

     
 

จัดทําโดย 
อาจารย ภาณุวัช โทษา 

สาขาวิชาเทคนิคการผลิต 
 
 
 
 
 
 

คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยนครพนม 



 

 

 
คํานํา 

 
 แผนการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการรายวิชาการบริหารงานคุณภาพภายในองคการ ๒๐๘๐๐๒๐๑ จัดทํา
ข้ึนเพ่ือใชประกอบการสอนและเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหแกผูเรียน โดยบรรจุรายละเอียดท่ี
แสดงถึง    การจัดระบบการเรียนการสอน โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ มีการกําหนดมาตรฐาน ใชเทคนิควิธีการสอน
ท่ีหลากหลาย มุงเนนสมรรถนะอาชีพ คุณธรรม จริยธรรม คานิยม คุณลักษณะท่ีพึงประสงคและปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง   
 

 
             สาขาวิชาเทคนิคการผลิต 
           คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
              มหาวิทยาลัยนครพนม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

รายละเอียดของรายวิชา 
 

สาขาวิชา/คณะ 
     สาขาวิชาเทคนิคการผลิต  คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

หมวดที ่ ๑.  ลักษณะและขอมูลโดยทั่วไปของรายวิชา 
 
๑.รหัสและช่ือรายวิชา 
       รหัส ๒๐๘๐๐๒๐๑  การบริหารงานคุณภาพภายในองคการ  
 
๒.จํานวนหนวยกิต 
     ๓ หนวย (๓-๐-๖)  
 
๓.หลักสูตร  และประเภทของรายวิชา 
     ๓.๑ หลักสูตร 
            สาขาวิชาเทคนิคการผลิต 

     ๓.๒ ประเภทของรายวิชา 
   วิชาชีพสาขางานเทคนิคการผลิต 
 

๔.อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา 
   อาจารยภาณุวัช  โทษา 
 
๕.ภาคการศึกษา  ช้ันปท่ีเรียน 
     ภาคการศึกษาท่ี ๑/๒๕๖๐  ระดับชั้น ปวส.๑ 
 
๖.รายวิชาท่ีตองเรียนมากอน  (pre-requisite) 
     ไมมี  
 
๗.รายวิชาท่ีตองเรียนพรอมกัน 
     ไมมี 
 
๘.สถานท่ีเรียน 
     หองเรียนทฤษฎ ี(ตึกสถาปต ชั้น ๒) 
 
๙.วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา  ครั้งลาสุด 
     ไมมี 
 



 

 

 
 

๕.๑ ตารางวิเคราะหรายวิชา 
รหัสวิชา ๒๐๘๐๐๒๐๑ การบริหารงานคุณภาพภายในองคการ 
จํานวนหนวยกิต  ๓   หนวยกิต จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาห   ๓ ช่ัวโมง รวม ๕๔ ช่ัวโมงตอภาคเรียน    
 

 
                                   พฤติกรรมการ
เรียนรู 
 
        ช่ือหนวยการสอน/การเรียนรู 

ดานพุทธิพิสัย 

  ด
าน

ทัก
ษะ

พิ
สัย

(๕
) 

  ด
าน

จิต
พิ

สัย
(๕

) 

  ร
วม

(๔
๐)

 

  ลํ
าด

ับค
วา

มสํ
าค

ัญ
 

จํา
นว

นชั่
วโ

มง
 

 ค
วา

มร
ู (๕

) 

 ค
วา

มข
าใ

จ(
๕)

 

 น
ําไ

ปใ
ช(

๕)
 

 วิ
เค

รา
ะห

(๕
) 

 สั
งเ

คร
าะ

ห(
๕)

 

 ป
ระ

เมิ
นค

า(
๕)

 

หนวยการสอนท่ี ๑  
ปฐมนเิทศ 
การจัดองคการ 

๔ ๓ ๕ ๔ ๑ ๑ ๕ ๕ ๒๘ ๕ ๔ 

หนวยการสอนท่ี ๒ 
การเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๕ ๑๒ 

หนวยการสอนท่ี  ๓  
วัฒนธรรมองคการ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๕ ๔ 

หนวยการสอนท่ี ๔ 
การจูงใจ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๑ ๖ 

หนวยการสอนท่ี ๕ 
การสื่อสารกับการบริหารจัดการองคกร 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๑ ๑๒ 

หนวยการสอนท่ี ๖ 
การฝกอบรม 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๒ ๔ 

หนวยการสอนท่ี ๗ 
การวิเคราะหงาน   

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๓ ๑๒ 

หนวยการสอนท่ี ๘ 
กลยุทธการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๑๒ 

หนวยการสอนท่ี ๙ 
กิจกรรมระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๖ 

หนวยการสอนท่ี ๑๐ 
มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 
๙๐๐๐ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๖ 

หนวยการสอนท่ี ๑๑ 
การจัดทําเอกสารระบบบริหารงานคุณภาพ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๖ 

หนวยการสอนท่ี ๑๒ 
การตรวจติดตามและการรับรองคุณภาพ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๖ 



 

 

หนวยการสอนท่ี ๑๓ 
การจัดการความขัดแยงในองคการ 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๖ 

หนวยการสอนท่ี ๑๔ 
การจัดการความเสี่ยง 

๕ ๕ ๕ ๔ ๑ ๔ ๕ ๕ ๓๔ ๔ ๖ 

รวมคะแนน ๔๔ ๔๓ ๔๕ ๓๖ ๙ ๓๓ ๔๕ ๔๕   ๗๒ 
ลําดับความสําคัญ ๒ ๓ ๑ ๔ ๕ ๔ ๑ ๑    

 
 

๕.๒ ตารางวิเคราะหสมรรถนะการเรียนรู 

รหัสวิชา ๒๐๘๐๐๒๐๑ การบริหารงานคุณภาพภายในองคการ 
จํานวนหนวยกิต  ๓   หนวยกิต จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาห   ๓ ช่ัวโมง รวม ๕๔ ช่ัวโมงตอภาคเรียน    
 
หนวย 

ที่ 
 

หนวยการเรียนรู/หัวขอยอย 
 

สมรรถนะรายวิชา 

๑. หนวยการสอนท่ี ๑  
ปฐมนเิทศ 
๑. การจัดองคการ 

๑.๑ แสดงความรูความรูเก่ียวกับองคกรและการจัด
องคการได 
๑.๒ วางแผนการจัดองคการตามหลักการ 
 

๒. หนวยการสอนท่ี ๒ 
การเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ 

๒.๑ แสดงความรูเก่ียวกับการวางแผนพัฒนา
ประสิทธิภาพในองคกร 
๒.๒ วางแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการตาม
หลักการ 
 

๓. หนวยการสอนท่ี  ๓  
วัฒนธรรมองคการ 

๓.๑ แสดงความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคการ 

 
๔. หนวยการสอนท่ี ๔ 

การจูงใจ 
๔.๑ แสดงความรูเก่ียวกับการจูงใจ (Motivation) 

๔.๒ เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
 

๕. หนวยการสอนท่ี ๕ 
การสื่อสารกับการบริหารจัดการองคกร 

๕.๑ แสดงความรูเก่ียวกับการสื่อสารกับการบริหาร
จัดการองคกร 
๕.๒ ใชการสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการองคกร 
 

๖. หนวยการสอนท่ี ๖ 
การฝกอบรม 

๖.๑ สามารถแสดงความรูเก่ียวกับการฝกอบรม 
๖.๒ เลือกกลยุทธจากการฝกอบรม เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน 



 

 

หนวย 
ที่ 

 

หนวยการเรียนรู/หัวขอยอย 
 

สมรรถนะรายวิชา 

 
๗. หนวยการสอนท่ี ๗ 

การวิเคราะหงาน   
๗.๑ แสดงความรูเก่ียวกับการวิเคราะหงาน 
๗.๒ วิเคราะหงานตามสถานการณ  เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 

๘. 
 
 
 
 

หนวยการสอนท่ี ๘ 
กลยุทธการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

๘.๑ เลือกกลยุทธเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

๙. หนวยการสอนท่ี ๙ 
กิจกรรมระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต 

๙.๑ ประยุกตใชกิจกรรมระบบคุณภาพและการเพ่ิม
ผลผลิตในการจัดการงานอาชีพ 

๑๐. หนวยการสอนท่ี ๑๐ 
มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO ๙๐๐๐ 

๑๐.๑ แสดงความรูเก่ียวกับมาตรฐานระบบบริหารงาน
คุณภาพ ISO ๙๐๐๐ 
 

๑๑. หนวยการสอนท่ี ๑๑ 
การจัดทําเอกสารระบบบริหารงานคุณภาพ 

๑๑.๑ แสดงความรูเก่ียวกับการจัดทําเอกสารระบบ
บริหารงานคุณภาพ 

๑๒. หนวยการสอนท่ี ๑๒ 
การตรวจติดตามและการรับรองคุณภาพ 

๑๒.๑ แสดงความรูและประยุกตใชความรูเก่ียวกับการ
ตรวจติดตามและการรับรองคุณภาพ  
 

๑๓. หนวยการสอนท่ี ๑๓ 
การจัดการความขัดแยงในองคการ 

๑๓.๑ กําหนดแนวทางการจัดการความขัดแยงในงาน
อาชีพตามสถานการณ 
 



 

 

หนวย 
ที่ 

 

หนวยการเรียนรู/หัวขอยอย 
 

สมรรถนะรายวิชา 

๑๔. หนวยการสอนท่ี ๑๔ 
การจัดการความเสี่ยง 

๑๔.๑ กําหนดแนวทางการจัดการความเสี่ยงในงาน
อาชีพตามสถานการณ 
 

 
 
 

ตารางวิเคราะหสมรรถนะรายวิชา 
โดยบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง /ผล ๕ มิติ/นโยบาย ๓ Dและ๑๑ ดี ๑๑ เกง   
รหัสวิชา ๒๐๘๐๐๒๐๑ การบริหารงานคุณภาพภายในองคการ 
เรียน   ชั้น ปวส.๑ สาขาวิชาเทคนิคการผลิต 
 

 
 
 

ช่ือหนวยการสอน/ 
สมรรถนะรายวิชา 

ทางสายกลาง 

รว
ม(

๕๐
) 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

๓หวง 
๒ เง่ือนไข 

ความรู คุณธรรม 

พ
อป

ระ
มา

ณ
(๕

) 

มีเ
หต

ุผล
(๕

) 

มีภ
ูมิค

ุมก
ัน(

๕)
 

รอ
บร

ู(๕
) 

รอ
บค

อบ
(๕

) 

ระ
มัด

ระ
วัง

(๕
) 

ซื่อ
สัต

ยสุ
จร

ิต(
๕)

 

ขยั
นอ

ดท
น(

๕)
 

มีส
ติป

ญ
ญ

า(
๕)

 

แบ
งป

น(
๕)

 

หนวยการสอนท่ี ๑  
ปฐมนเิทศ 
๑. การจัดองคการ 
 

๔ ๕ ๓ ๔ ๔ ๔ ๕ ๔ ๔ ๕ ๔๒ ๔ 

หนวยการสอนท่ี ๒ 
การเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ 

๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๔๕ ๘ 

หนวยการสอนท่ี  ๓  
วัฒนธรรมองคการ 

๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๔๕ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๔ 
การจูงใจ 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๕ 
การสื่อสารกับการบริหารจัดการองคกร 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๑๒ 



 

 

 
 
 

ช่ือหนวยการสอน/ 
สมรรถนะรายวิชา 

ทางสายกลาง 

รว
ม(

๕๐
) 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

๓หวง 
๒ เง่ือนไข 

ความรู คุณธรรม 

พ
อป

ระ
มา

ณ
(๕

) 

มีเ
หต

ุผล
(๕

) 

มีภ
ูมิค

ุมก
ัน(

๕)
 

รอ
บร

ู(๕
) 

รอ
บค

อบ
(๕

) 

ระ
มัด

ระ
วัง

(๕
) 

ซื่อ
สัต

ยสุ
จร

ิต(
๕)

 

ขยั
นอ

ดท
น(

๕)
 

มีส
ติป

ญ
ญ

า(
๕)

 

แบ
งป

น(
๕)

 

หนวยการสอนท่ี ๖ 
การฝกอบรม 

๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๔๕ ๔ 

หนวยการสอนท่ี ๗ 
การวิเคราะหงาน   

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๑๒ 

หนวยการสอนท่ี ๘ 
กลยุทธการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๔๕ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๙ 
กิจกรรมระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๑๐ 
มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 
๙๐๐๐ 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๑๑ 
การจัดทําเอกสารระบบบริหารงาน
คุณภาพ 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๑๒ 
การตรวจติดตามและการรับรองคุณภาพ 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๑๓ 
การจัดการความขัดแยงในองคการ 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

หนวยการสอนท่ี ๑๔ 
การจัดการความเสี่ยง 

๓ ๔ ๕ ๓ ๔ ๕ ๔ ๕ ๔ ๔ ๔๑ ๘ 

รวม ๓๖ ๔๐ ๓๙ ๓๒ ๓๙ ๓๖ ๓๗ ๔๐ ๔๐ ๔๑  ๗๒ 
ลําดับความสําคัญ ๔ ๓ ๙ ๗ ๓ ๕ ๒ ๖ ๔ ๑   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

หมวดที ่ ๒.  จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
 

๑.จุดมุงหมายของรายวิชา 
๑. เขาใจเก่ียวกับการจัดองคการ หลักการบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต หลักการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทํางาน  และการประยุกตใชในการจัดการงานอาชีพ                                                           
๒. สามารถวางแผนการจัดการงานอาชีพ โดยการประยุกตใชหลักการจัดองคการ การเพ่ิมประสิทธิภาพของ
องคการ และกิจกรรมการบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต                                                     
๓. มีเจตคติและกิจนิสัยท่ีดีในการจัดการงานอาชีพดวยความรับผิดชอบ รอบคอบ มีวินัย ขยัน ประหยัด 
อดทน และสามารถทํางานรวมกันได 

 
๒.มาตรฐานรายวิชา 

๑. แสดงความรูเก่ียวกับหลักการจัดองคการ การบริหารงานคุณภาพและการเพ่ิมผลผลิต การจัดการความ
เสี่ยง การจัดการความขัดแยง การเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน                                                    
๒. วางแผนการจัดองคการและเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการตามหลักการ                                       
๓. กําหนดแนวทางการจัดการความเสี่ยง และความขัดแยงในงานอาชีพตามสถานการณ                      
๔. เลือกกลยุทธเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน ตามหลักการบริหารงานคุณภาพและการเพ่ิมผลผลิต   
๕. ประยุกตใชกิจกรรมระบบคุณภาพและการเพ่ิมผลผลิตในการจัดการงานอาชีพ 

 
๓.คําอธิบายรายวิชา 
        ศึกษาเก่ียวกับ การจัดองคการ การเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ การบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต 
การจัดการความเสี่ยง การจัดการความขัดแยงในองคการ กลยุทธการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน การนํากิจกรรม
ระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิตมาประยุกตใชในการจัดการงานอาชีพ 
 

 
 
 

หมวดที ่ ๓.  ลักษณะและการดําเนินการ 
 

๑.  จํานวนช่ัวโมงท่ีใชตอภาคการศึกษา 
บรรยาย 

๕๔  ชั่วโมง 
สอนเสริม 

ไมมี 
การฝกปฏิบัติ/งานภาคสนาม/ 

การฝกงาน 
ไมมี 

การศึกษาดวยตนเอง 
๑๐๘  ชั่วโมง 

๒.  จํานวนช่ัวโมงตอสัปดาหท่ีอาจารยใหคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศึกษาเปนรายบุคคล 
               ๑  ชั่วโมง/สัปดาห 
 



 

 

 

หมวดที ่ ๔.  การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา 
 

๑. คุณธรรม  จริยธรรม 
      ๑.๑ คุณธรรม  จริยธรรม  ท่ีตองพัฒนา 
             ความมีมนุษยสัมพันธ 
             ความมีวินัย ตรงตอเวลา 
             ความรับผิดชอบตอตนเองและผลการปฏิบัติงาน 
             ความเชื่อม่ันในตนเอง 
             ความสนใจใฝรู 
             ความรักสามัคคี 

               ความกตัญูกตเวที 
               ควบคุมตนเองไดและแยกแยะความดีและความชั่วได 
 

 ๑.๒ วิธีการสอน 
      -     การสอนสอดแทรกเก่ียวกับประเดน็คุณธรรม จริยธรรม 

         -     การอภิปรายแบบมีสวนรวม 
         -     มอบหมายงานตามใบงาน 
    ๑.๓ วิธีการประเมินผล 

- พฤติกรรมการเขาเรียน การสงงานตามท่ีไดรับมอบหมายตรงเวลาท่ีกําหนด 

- ประเมินผลจากกิจกรรมกลุมการนําเสนอ  การถามและตอบขอสงสัย  พฤติกรรมท่ีแสดงออกในชั้น
เรียน 

- การตรวจสอบการมีวินัยตอการเรียน  การตรงตอเวลาในการเขาชั้นเรียนและการสงงาน 
- การสงงานพิเศษ 

- การสอบกลางภาคและปลายภาค 

- คะแนน คุณธรรมและจริยธรรม 
บูรณาการกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
หลักความพอประมาณ 
           นักศึกษามีความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไปโดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  
หลักความมีเหตุผล 
 นักศึกษามีเหตุผลในการการตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนั้น จะตองเปนไป อยางมีเหตุผล
โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเก่ียวของตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น ๆ อยาง
รอบคอบ  
หลักการมีภูมิคุมกัน 
 นักศึกษามีการวางแผนกอนเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณ ตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล  
เง่ือนไขความรู 



 

 

 
 
 
 นักศึกษามีความรอบรูเก่ียวกับวิชาการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของอยางรอบดานความรอบคอบท่ีจะนําความรู
เหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ 
เง่ือนไขคุณธรรม 
 นักศึกษามีวินัยในตนเอง  มีความรอบคอบ ตระหนักในคุณธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริตและมีความ
อดทน มีความเพียร ใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต 
 

๒. ความรู 
๒.๑ ความรูท่ีตองไดรับ 

      -  เพ่ือใหนักศึกษาไดศึกษาเก่ียวกับการจัดการองคการ หลักการบริหารงานคุณภาพ วัฒนธรรม
องคการ การสรางแรงจูงใจในการทํางาน การสื่อสารกับการบริหารจัดการองคการ กลยุทธการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการทํางาน มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO ๙๐๐๐ 

๒.๒ วิธีการสอน 
               - บรรยาย 
               - สรุปเนื้อหา 
               - ทําแบบฝกหัด 
               - ทําแบบทดสอบทายบท  
        ๒.๑  พรอมเฉลยสรุป วิธีการประเมินผล 

         - การถามและตอบขอสงสัย พฤติกรรมท่ีแสดงออกในชั้นเรียน 
                 - การตรวจสอบการมีวินัยตอการเรียน  การตรงตอเวลาในการเขาชั้นเรียนและการสงงาน 

         - การสงงานพิเศษ 
         - การสอบกลางภาคและปลายภาค 
         - คะแนน คุณธรรมและจริยธรรม 

๓. ทักษะทางปญญา 
๓.๑ ทักษะทางปญญา  ท่ีตองพัฒนา 

   -  สามารถคิดวิเคราะห แสดงความคิดเห็นตอปญหาท้ังในชั้นเรียน   
        -  สามารถใชความรูทางทฤษฎีเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในสถานการณจริง  

        ๓.๒ วิธีการสอน 
  - การสอนโดยสาธิตและตั้งคําถาม  

       -  ฝกตอบปญหาในชั้นเรียนและการแสดงความคิดเห็นตอปญหาและระดมสมองในการแกไข
ปญหา จากกรณีศึกษาตามประเด็นปญหาท่ีกําหนดไวแลว   

       - มอบหมายงาน 
 
๓.๓ วิธีการประเมินผล 

 - ประเมินจากการตอบปญหาและการแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน    
     - การสอบยอย การสอบกลางภาคและปลายภาค 



 

 

๔. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
        ๔.๑ ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตองพัฒนา 

-  ความรับผิดชอบในการทํางานท่ีไดรับมอบหมายท้ังรายบุคคลและงานกลุม   
     -  สามารถปรับตัวในการทํางานรวมกับผูอ่ืนไดในทุกสถานภาพ   
     -  วางตัวและรวมแสดงความคิดเห็นในกลุมไดอยางเหมาะสม   

        ๔.๒ วิธีการสอน 
-  จัดกิจกรรมเสริมในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียนท่ีนักศึกษามีโอกาสปฏิสัมพันธกับนักศึกษาอ่ืน และ

บุคคลภายนอก 
     -  มอบหมายงานโดยนักศึกษาไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู การเปลี่ยนกลุมทํางานตามกิจกรรมท่ี

มอบหมายเพ่ือใหนักศึกษาทํางานไดกับผูอ่ืน  โดยไมยึดติดกับเฉพาะเพ่ือนท่ีใกลชิด      
๔.๓ วิธีการประเมินผล 

-  ประเมินการมีสวนรวมในชั้นเรียน 
     -  ประเมินความรับผิดชอบจากงานของนักศึกษาดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและดาน

ความรับผิดชอบ 
๕. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕.๑ ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การส่ือสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีตองพัฒนา 
สามารถคัดเลือกแหลงขอมูล   
     -  การคนควาหาขอมูลทางอินเตอรเน็ต   
     -  สามารถใชภาษาไทยในการนําเสนอดวยการเขียนและการพูดไดอยางเหมาะสม   
๕.๒ วิธีการสอน 

-  ใช  PowerPoint ท่ีนาสนใจ ชัดเจน งายตอการติดตามทําความเขาใจ ประกอบการสอนในชั้น
เรียน 

      -  การสอนโดยมีการนําเสนอขอมูลจากการคนควาทางอินเตอรเน็ต เพ่ือเปนตัวอยางกระตุนให
นักศึกษาเห็นประโยชนจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการนําเสนอและสืบคนขอมูล 

     -  การสืบคนขอมูลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     -  การมอบหมายงานท่ีตองมีการนําเสนอท้ังในรูปเอกสารและดวยวาจาประกอบสื่อเทคโนโลยี 
๕.๓ วิธีการประเมินผล 
       -  ประเมินทักษะการใชภาษาเขียนจากรายงานและงานท่ีไดรับมอบหมาย 
      -  ประเมินทักษะการใชสื่อและการใชภาษาพูดจากการนําเสนอหนาชั้นเรียน 
      -  ประเมินรายงานการสืบคนขอมูลดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
 
 

 
 
 
 



 

 

 
 

หมวดที ่๕.  แผนจัดการเรียนรูแบบบูรณาการและการประเมินผล 
 

๕.๑  แผนจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ 

สัปดาห 
ท่ี 

หัวขอ/รายละเอียด 
จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรม 
การเรียนการสอน   

และส่ือท่ีใช 
หมายเหตุ 

ทฤษฎี ปฏิบัต ิ
๑ หนวยการสอนท่ี ๑  

ปฐมนเิทศ 
๑. การจัดองคการ 

๓ - ๑.บรรยายแบบมีสวนรวม  

๒ หนวยการสอนท่ี ๒ 
การเพ่ิมประสิทธิภาพขององคการ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๓-๗ 
 
 
 
 
 

หนวยการสอนท่ี ๓ 
วัฒนธรรมองคการ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๘-๙ หนวยการสอนท่ี ๔ 
การจูงใจ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 
 

๑๐ สอบกลางภาค 
 

๑๑ หนวยการสอนท่ี ๕ 
การสื่อสารกับการบริหารจัดการองคกร 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๑ หนวยการสอนท่ี ๖ 
การฝกอบรม  

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 

 



 

 

๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

๑๒ หนวยการสอนท่ี ๗ 
การวิเคราะหงาน   

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๒ หนวยการสอนท่ี ๘ 
กลยุทธการเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๓ หนวยการสอนท่ี ๙ 
กิจกรรมระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๔ หนวยการสอนท่ี ๑๐ 
มาตรฐานระบบบริหารงานคุณภาพ ISO 
๙๐๐๐ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๕ หนวยการสอนท่ี ๑๑ 
การจัดทําเอกสารระบบบริหารงาน
คุณภาพ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๖ หนวยการสอนท่ี ๑๒ 
การตรวจติดตามและการรับรองคุณภาพ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๑๖ หนวยการสอนท่ี ๑๓ 
การจัดการความขัดแยงในองคการ 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 



 

 

๑๗-๑๙ หนวยการสอนท่ี ๑๔ 
การจัดการความเสี่ยง 

๓ - ๑. บรรยาย 
๒. สรุปเนื้อหา 
๓. ทําแบบฝกหัด/ใบงาน 
๔. ทําแบบทดสอบทายบท  
    พรอมเฉลยสรุป 

 

๒๐ สอบปลายภาค 
 
 
๕.๒  แผนการประเมินผลการเรียนรู 

วิธีการประเมินผลนกัศึกษา สัปดาหท่ี 
ประเมิน 

สัดสวนของ 
การ ประเมินผล 

สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

๑๐ 
๒๐ 

๓๐% 
๓๐% 

วิเคราะหกรณีศึกษา  
การสงงานตามท่ีมอบหมาย 

ตลอดภาค 
การศึกษา 

๒๐% 

คะแนนคุณธรรม จริยธรรม 
การเขาชั้นเรียน 
การมีสวนรวม  

ตลอดภาค 
การศึกษา 

๒๐% 

 
 
 
 
 

หมวดที ่ ๖.  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

๑.หนังสือ  และเอกสารประกอบการสอนหลัก 
     ๑.  เอกสารประกอบการสอน รายวิชาการบริหารงานคุณภาพในองคการ 
     ๒.  หนังสือเรียน งานเขียนแบบ 
 
๒.หนังสือ  เอกสาร  และขอมูลอางอิง  ท่ีสําคัญ  
        - ขอมูลเพ่ิมเติมจากอินเตอรเน็ต 
        - แผนใส เอกสาร PowerPoint 

 


