
 

 

 

 
 

 

แผนจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

 
 

รหัส 20110301  
วิชา การควบคุมคุณภาพ 

 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) 

ประเภทวิชาช0างอุตสาหกรรม 
     

 
จัดทําโดย 

 
นายหาญณรงค3 บํารุงศิริ 
สาขาวิชาช0างเช่ือมโลหะ 

 
ประจําภาคเรียนท่ี ๑ ป7การศึกษา 2560 

 
คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยนครพนม 

 



 

 

คํานํา 

แผนการจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ วิชาการควบคุมคุณภาพ  รหัสวิชา 20110301 เป!นวิชาท่ีจัด
ให�การเรียนการสอนใน หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พุทธศักราช  2559  ของสาขาวิชาช3าง
เชื่อมโลหะ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยนครพนม ผู�สอนได�จัดทําแผนการจัดการเรียนรู�แบบ
บูรณาการเพ่ือใช�ในการประกอบการเรียนการสอนให�วิชานี้เป!นไปตามวัตถุประสงค9ของหลักสูตร โดยมุ3งเน�น
การฝ;กทักษะในภาคปฏิบัติให�กับนักศึกษา  มีการบูรณาการคุณธรรมจริยธรรมเข�าไปในแผนการจัดการเรียนรู�
และทําให�เกิดประโยชน9แก3ผู�เรียน โดยแผนการจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการนี้มีองค9ประกอบในการมุ3งเน�น
สมรรถนะของผู�เรียน ให�มีความรู�  ความเข�าใจ  มีทักษะ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพของ
ตนและสอดแทรกหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  เพ่ือท่ีจะได�นําเอาองค9ประกอบต3าง ๆ ตลอดจนความรู�
และทักษะท่ีกล3าวมาแล�วนําไปใช�ในการประกอบอาชีพ ดํารงชีวิตเป!นบุคคลท่ีมีคุณภาพเป!นท่ีต�องการของ
สังคมและพัฒนาประเทศชาติต3อไป 

แผนการจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการวิชานี้จัดทําข้ึนเพ่ือใช�เป!นแนวทางการสอน  โดยได�รับความ
ร3วมมือจากอาจารย9ในสาขาวิชาโลหะการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ในการดําเนินการทําให�แผนการ
จัดการเรียนรู�แบบบูรณาการสําเร็จลุล3วงได�ด�วยดี  ผู�สอนหวังเป!นอย3างยิ่งว3า แผนการจัดการเรียนรู�แบบบูรณา
การนี้จะเป!นประโยชน9ต3อการเรียนการสอนวิชาวิชาการควบคุมคุณภาพ  เป!นอย3างดีตลอดจนบรรลุ
วัตถุประสงค9ในการจัดการเรียนการสอนตรงตามหลักสูตรทุกประการ 

 
 
 

 
                                                                                                  นายหาญณรงค9 บํารุงศิริ 

                                                                                     ครูวิทยฐานะชํานาญการ 
                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายละเอียดของรายวิชา 
 

สาขาวิชา/คณะ 
     สาขาวิชาโลหะการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   มหาวิทยาลัยนครพนม 
 

หมวดที ่ 1.  ลักษณะและข�อมูลโดยทั่วไปของรายวิชา 
 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 
    20110301  การควบคุมคุณภาพ          
2.จํานวนหน0วยกิต 
     ๓  หน3วยกิต  
3. หลักสูตร  และประเภทของรายวิชา 
     3.1  หลักสูตร 
             ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
     ๓.๒  ประเภทของรายวิชา 

     ช3างอุตสาหกรรม 
4. อาจารย3ผู�รับผิดชอบรายวิชา 
    นายหาญณรงค9 บํารุงศิริ 
5. ภาคการศึกษา  ช้ันป7ท่ีเรียน 
    ภาคการศึกษาท่ี ๑ ปFการศึกษา 2560 ระดับชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
6. รายวิชาท่ีต�องเรียนมาก0อน  (pre-requisite) 
     ไม3มี 
7. รายวิชาท่ีต�องเรียนพร�อมกัน 
     ไม3มี 
8. สถานท่ีเรียน 
     ห�อง WE ๐๙๐๙ สาขาวชิาโลหะการ 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชา  ครั้งล0าสุด 
     ไม3มี 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

1.1 ตารางวิเคราะห3รายวิชา 
รหัสวิชา 20110301 วิชา การควบคุมคุณภาพ  จํานวน  ๓ หน3วยกิต   
ชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชา ช3างเทคนิคโลหะ 
 
 
                                   พฤติกรรมการ
เรียนรู� 
 
        ช่ือหน0วยการสอน/การเรียนรู� 
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หน3วยการสอนท่ี ๑ ความสําคัญของระบบ
คุณภาพ    ๓ ๔ ๔ ๓ ๓ ๔ ๔ ๕ ๓๐ ๖ ๓ 
หน3วยการสอนท่ี ๒ วิวัฒนาการของการ
ควบคุมคุณภาพ ๓ ๔ ๔ ๔ ๓ ๔ ๔ ๔ ๓๐ ๖ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๓ การบริหารงานคุณภาพ ๔ ๕ ๕ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๓๖ ๓ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๔ ระบบคุณภาพ ๔ ๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๕ ๕ ๓๗ ๒ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๕ ระบบเอกสาร ๔ ๕ ๕ ๔ ๔ ๔ ๔ ๕ ๓๕ ๔ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๖ เครื่องมือการจัดการ
คุณภาพ ๓ ๔ ๔ ๓ ๓ ๔ ๔ ๕ ๓๐ ๖ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๗  สถิติเบ้ืองต�นซ่ึงเก่ียวข�อง
กับการควบคุมคุณภาพ  ๓ ๔ ๔ ๔ ๓ ๔ ๔ ๕ ๓๑ ๕ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี 8 การควบคุมกระบวนการ
ด�วยแผนภูมิควบคุม ๔ ๔ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๕ ๓๕ ๔ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี 9 การวางแผนและพัฒนา
งาน ๔ ๔ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๕ ๓๕ ๔ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๑0 การผลิตและการ
ปฏิบัติการ ๔ ๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๕ ๕ ๓๗ ๒ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๑1 การเพ่ิมผลผลิตใน
องค9การ ๔ ๔ ๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๕ ๓๖ ๓ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๑2 วิธีการปรับปรุงการเพ่ิม
ผลผลิต ๓ ๔ ๔ ๓ ๓ ๔ ๕ ๕ ๓๑ ๕ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๑3 กลยุทธ9การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน ๔ ๕ ๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๕ ๓๘ ๑ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๑4 การวัดการเพ่ิมผลผลิต ๔ ๕ ๕ ๔ ๔ ๔ ๕ ๕ ๓๖ ๓ ๓ 

หน3วยการสอนท่ี ๑5 การชักสิ่งตัวอย3างเพ่ือ
การยอมรับ ๔ ๕ ๕ ๕ ๔ ๔ ๕ ๕ ๓๗ ๒ ๓ 

 
 



 

 

 
                                   พฤติกรรมการ
เรียนรู� 
 
        ช่ือหน0วยการสอน/การเรียนรู� 
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หน3วยการสอนท่ี ๑6  แนวคิดของการควบคุม
คุณภาพเบ็ดเสร็จ(TQC) ๓ ๔ ๔ ๔ ๓ ๔ ๔ ๔ ๓๐ ๖ ๓ 

รวมคะแนน ๖๕ ๗๙ ๘๐ ๗๑ ๖๕ ๗๗ ๘๓ ๘๘ ๖๐๙  ๕๔ 
ลําดับความสําคัญ ๗ ๔ ๓ ๖ ๗ ๕ ๒ ๑    

 
 
คําอธิบาย     5   หมายถึง   ระดับความสําคัญของแต3ละรายการมี 5 ระดับ คือ 1, 2, 3, 4, 5   
 
 

1.2 ตารางวิเคราะห3สมรรถนะการเรียนรู� 
 

รหัสวิชา 20110301 วิชา การควบคุมคุณภาพ  จํานวนหน3วยกิต ๓ หน3วยกิต จํานวนชั่วโมงต3อสัปดาห9 ๓ 
ชั่วโมง  รวม ๕๔ ชั่วโมงต3อภาคเรียน 
 

หน0วยการสอน สมรรถนะการเรียนรู� 
หน3วยการสอนท่ี ๑ ความสําคัญของระบบคุณภาพ    ๑. แสดงความรู�เก่ียวกับความสําคัญของระบบคุณภาพ   

หน3วยการสอนท่ี ๒ วิวัฒนาการของการควบคุม
คุณภาพ 

๒. แสดงความรู�เก่ียวกับวิวัฒนาการของการควบคุม
คุณภาพ 

หน3วยการสอนท่ี ๓ การบริหารงานคุณภาพ ๓. แสดงความรู�เก่ียวกับการบริหารงานคุณภาพ 
หน3วยการสอนท่ี ๔ ระบบคุณภาพ ๔. แสดงความรู�เก่ียวกับระบบคุณภาพ 
หน3วยการสอนท่ี ๕ ระบบเอกสาร ๕. แสดงความรู�เก่ียวกับระบบเอกสาร 
หน3วยการสอนท่ี ๖ เครื่องมือการจัดการคุณภาพ ๖. แสดงความรู�เก่ียวกับเครื่องมือการจัดการคุณภาพ 

หน3วยการสอนท่ี ๗ สถิติเบ้ืองต�นซ่ึงเก่ียวข�องกับการ
ควบคุมคุณภาพ 

๗. แสดงความรู�เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต�นซ่ึงเก่ียวข�องกับ
การควบคุมคุณภาพ 

หน3วยการสอนท่ี 8 การควบคุมกระบวนการด�วย
แผนภูมิควบคุม 

8. แสดงความรู�เก่ียวกับการควบคุมกระบวนการด�วย
แผนภูมิควบคุม 

หน3วยการสอนท่ี 9 การวางแผนและพัฒนางาน 9. แสดงความรู�เก่ียวกับการวางแผนและพัฒนางาน 

หน3วยการสอนท่ี ๑0 การผลิตและการปฏิบัติการ ๑0. แสดงความรู�เก่ียวกับการผลิตและการปฏิบัติการ 

หน3วยการสอนท่ี ๑1 การเพ่ิมผลผลิตในองค9การ ๑1. แสดงความรู�เก่ียวกับการเพ่ิมผลผลิตในองค9การ 
 
 
 



 

 

หน0วยการสอน สมรรถนะการเรียนรู� 
หน3วยการสอนท่ี ๑2 วิธีการปรับปรุงการเพ่ิม
ผลผลิต 

๑2. แสดงความรู�เก่ียวกับวิธีการปรับปรุงการเพ่ิม
ผลผลิต 

หน3วยการสอนท่ี ๑3 กลยุทธ9การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทํางาน 

๑3. แสดงความรู�เก่ียวกับกลยุทธ9การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทํางาน 

หน3วยการสอนท่ี ๑4 การวัดการเพ่ิมผลผลิต ๑4. แสดงความรู�เก่ียวกับการวัดการเพ่ิมผลผลิต 
หน3วยการสอนท่ี ๑5 การชักสิ่งตัวอย3างเพ่ือการ
ยอมรับ 

๑5. แสดงความรู�เก่ียวกับการชักสิ่งตัวอย3างเพ่ือการ
ยอมรับ 

หน3วยการสอนท่ี ๑6 แนวคิดของการควบคุม
คุณภาพเบ็ดเสร็จ (TQC) 

๑6. แสดงความรู�เก่ียวกับแนวคิดของการควบคุม
คุณภาพเบ็ดเสร็จ (TQC) 

 
 

1.3 ตารางวิเคราะห3สมรรถนะรายวิชา 
โดยบูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง/ผล 5 มิติ/นโยบาย 3 Dและ 11 ดี11 เก0ง   
 รหัส 20110301 วิชา การควบคุมคุณภาพ  จํานวน ๓ หน3วยกิต  (...............) 
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  สาขาวิชาเทคนิคโลหะ 
 

 
 
 

ช่ือหน0วยการสอน/ 
สมรรถนะรายวิชา 

ทางสายกลาง 
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หน0วยการสอนท่ี 1 ความสําคัญของ
ระบบคุณภาพ    
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับความสําคัญของ
ระบบคุณภาพ    

 
 
 
 

๔ 
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๕ 

 
 
 
 

๕ 

 
 
 
 

๕ ๔๑ ๖ 
หน0วยการสอนท่ี ๒ วิวัฒนาการของการ
ควบคุมคุณภาพ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับวิวัฒนาการของการ
ควบคุมคุณภาพ 
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๔ 

 
 
 
 

๕ 

 
 
 
 

๔ 

 
 
 
 

๕ 

 
 
 
 

๕ 

 
 
 
 

๕ ๔๓ ๒ 
 



 

 

 
 
 

ช่ือหน0วยการสอน/ 
สมรรถนะรายวิชา 

ทางสายกลาง 

รว
ม(

50
) 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

3 ห0วง 
2 เง่ือนไข 

ความรู� คุณธรรม 

พอ
ปร

ะม
าณ

(5
) 

มีเ
หต

ุผล
(5

) 

มีภ
ูมิค

ุ�มกั
น(

5)
 

รอ
บร

ู�(5
) 

รอ
บค

อบ
(5

) 

ระ
มัด

ระ
วัง

(5
) 

ซื่อ
สัต

ย3สุ
จร

ิต(
5)

 

ขยั
นอ

ดท
น(

5)
 

มีส
ติป

Rญ
ญ

า(
5)

 

แบ
0งป

Rน(
5)

 

หน0วยการสอนท่ี ๓ การบริหารงาน
คุณภาพ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับการบริหารงาน
คุณภาพ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี ๔ ระบบคุณภาพ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับระบบคุณภาพ 

 
 
๔ 

 
 
๔ 

 
 
๔ 

 
 
๔ 

 
 
๕ 

 
 
๕ 

 
 
๔ 

 
 
๕ 

 
 
๕ 

 
 
๕ 

 
 

๔๕ ๓ 
หน0วยการสอนท่ี ๕ ระบบเอกสาร
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับระบบเอกสาร 

 
 
๔ 

 
 
๕ 

 
 
๔ 

 
 
๔ 

 
 
๕ 

 
 
๕ 

 
 
๕ 

 
 
๔ 

 
 
๕ 

 
 
๔ ๔๕ ๓ 

หน0วยการสอนท่ี ๖ เครื่องมือการจัดการ
คุณภาพ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับเครื่องมือการจัดการ
คุณภาพ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๕ ๓ 

หน0วยการสอนท่ี ๗ สถิติเบ้ืองต�นซ่ึง
เก่ียวข�องกับการควบคุมคุณภาพ
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับสถิติเบ้ืองต�นซ่ึง
เก่ียวข�องกับการควบคุมคุณภาพ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี 8 การควบคุม
กระบวนการด�วยแผนภูมิควบคุม 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับการควบคุม
กระบวนการด�วยแผนภูมิควบคุม 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ ๔๗ ๑ 

 

 



 

 

 

 
 
 

ช่ือหน0วยการสอน/ 
สมรรถนะรายวิชา 

ทางสายกลาง 

รว
ม(

50
) 

ลํา
ดับ

คว
าม

สํา
คัญ

 

3 ห0วง 
2 เง่ือนไข 

ความรู� คุณธรรม 

พอ
ปร

ะม
าณ

(5
) 

มีเ
หต

ุผล
(5

) 

มีภ
ูมิค

ุ�มกั
น(

5)
 

รอ
บร

ู�(5
) 

รอ
บค

อบ
(5

) 

ระ
มัด

ระ
วัง

(5
) 

ซื่อ
สัต

ย3สุ
จร

ิต(
5)

 

ขยั
นอ

ดท
น(

5)
 

มีส
ติป

Rญ
ญ

า(
5)

 

แบ
0งป

Rน(
5)

 

หน0วยการสอนท่ี 9 การวางแผนและ
พัฒนางาน 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับการวางแผนและ
พัฒนางาน 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี ๑0 การผลิตและการ
ปฏิบัติการ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับการผลิตและการ
ปฏิบัติการ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี ๑1 การเพ่ิมผลผลิตใน
องค9การ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับการเพ่ิมผลผลิตใน
องค9การ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี ๑2 วิธีการปรับปรุง
การเพ่ิมผลผลิต 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับวิธีการปรับปรุงการ
เพ่ิมผลผลิต 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๗ ๑ 

หน0วยการสอนท่ี ๑3 กลยุทธ9การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับกลยุทธ9การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน 
 
 
 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

๔๔ ๔ 
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มีภ
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ดท
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5)
 

มีส
ติป
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ญ

า(
5)

 

แบ
0งป

Rน(
5)

 

หน0วยการสอนท่ี ๑4 การชักสิ่งตัวอย3าง
เพ่ือการยอมรับ 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับการชักสิ่งตัวอย3าง
เพ่ือการยอมรับ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี ๑5 นโยบายในการ
บริหารงานคุณภาพและการประกัน
คุณภาพ   

สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับนโยบายในการ
บริหารงานคุณภาพและการประกัน
คุณภาพ   

 
 
 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

หน0วยการสอนท่ี ๑6 แนวคิดของการ
ควบคุมคุณภาพเบ็ดเสร็จ(TQC) 
สมรรถนะประจําหน0วยการสอน 
แสดงความรู�เก่ียวกับแนวคิดของการ
ควบคุมคุณภาพเบ็ดเสร็จ(TQC) 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๔ 

 
 
 
 
๕ 

 
 
 
 
๕ ๔๖ ๒ 

รวม ๗๕ ๘๑ ๘๔ ๗๗ ๘๒ ๘๒ ๗๙ ๘๓ ๘๘ ๘๗ ๘๑๗ ๖๘ 
ระดับความสําคัญ ๘ ๘ ๓ ๗ ๕ ๕ ๖ ๔ ๑ ๒   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

หมวดที ่ 2.  จุดประสงค3และมาตรฐานรายวิชา 
 

1. จุดประสงค3รายวิชา 
1. เพ่ือให�เข�าใจหลักสถิติและการเก็บข�อมูลจากการผลิต 

        2. เพ่ือให�สามารถประยุกต9ใช�และสร�างแผนภูมิควบคุม การชักตัวอย3างเพ่ือการยอมรับสินค�า และ  
            ระบบคุณภาพอนุกรมมาตรฐานสากล ISO 9000 
        3. เพ่ือให�มีกิจนิสัยในการทํางานด�วยความรอบคอบและตระหนักถึงความปลอดภัย 
2. มาตรฐานรายวิชา 

1. สร�างแบบหรือฟอร9มในการเก็บข�อมูลของกระบวนการผลิตตามหลักสถิติ 
2. เลือกใช�แผนภูมิควบคุมเพ่ือควบคุมคุณภาพการผลิต 
3. วางแผนการชักตัวอย3างแบบแปรผันและแบบตามลักษณะของผลผลิต 
4. จัดต้ังกลุ3มบริหารงานคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9000 

3. คําอธิบายรายวิชา 
         ศึกษาและปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ การวิวัฒนาการของการควบคุมคุณภาพ สถิติเบ้ืองต�นซ่ึง
เก่ียวข�องกับการควบคุมคุณภาพ ข�อมูลจากงานผลิต การควบคุมกระบวนการด�วยแผนภูมิควบคุม การ
วางแผนการชักตัวอย3างเพ่ือการยอมรับ ระบบคุณภาพตามอนุกรมมาตรฐานสากล ISO 9000 การวางแผน 
และนโยบายในการบริหารงานคุณภาพและการประกันคุณภาพ การพัฒนาและแนวคิดของการควบคุม
คุณภาพเบ็ดเสร็จ (TQC) 
 

 
หมวดที ่ 3.  ลักษณะและการดําเนินการ 

 
1.  จํานวนช่ัวโมงท่ีใช�ต0อภาคการศึกษา 

บรรยาย 
     54 ชั่วโมง 

สอนเสริม 
ไม3มี 

 

การฝ;กปฏิบัติ/งานภาคสนาม/ 
การฝ;กงาน 

ไม3มี 

การศึกษาด�วยตนเอง 
          ๑๔  ชั่วโมง 

 
2.  จํานวนช่ัวโมงต0อสัปดาห3ท่ีอาจารย3ให�คําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก0นักศึกษาเปWนรายบุคคล 
               ๑  ชัว่โมง/สัปดาห9 

 

 

 

 

 



 

 

หมวดที ่ 4.  การพัฒนาผลการเรียนรู�ของนักศึกษา 
 

1.  คุณธรรม  จริยธรรม 
1.1  คุณธรรม  จริยธรรม  ท่ีต�องพัฒนา 

               ความมีมนุษยสัมพันธ9 
               ความมีวินัย 
             ความรับผิดชอบ 
             ความเชื่อม่ันในตนเอง 
             ความสนใจใฝ^รู� 
             ความรักสามัคคี 
             ความกตัญ_ูกตเวที 
             การตรงต3อเวลา 

1.2  วิธีการสอน 
       -  ใช�การจัดการเรียนการสอนแบบศูนย9การเรียนรู�  (Learning Center)  โดยเปiดโอกาสให�นักศึกษา 
               เป!นผู�ควบคุมการจัดการเรียนการสอน (Friend Assisted Instruction) ร3วมกับอาจารย9  โดยแบ3ง 
               กิจกรรมดังนี้ 
                 -  นักศึกษาผลิตสื่อการเรียนการสอน  โดยจัดทําบัตรคําชี้แจง  บัตรเนื้อหา  บัตรคําถาม  บัตร 
                   เฉลย  
                 -  นักศึกษานําเสนอตามเนื้อหาท่ีแต3ละคนได�รับ 
                 -  ถามและตอบข�อสงสัย 
                 -  หลังจากนั้นส3งสมุดเพ่ือให�อาจารย9ผู�สอนตรวจสอบความสมบูรณ9 

1.3  วิธีการประเมินผล 
-  ประเมินจากกลุ3มนักศึกษา การถามตอบข�อสงสัย พฤติกรรมท่ีแสดงออกในชั้นเรียน 
-  การมีวินัยต3อการเรียน การตรงต3อเวลาในการข�าชั้นเรียน ความรับผิดชอบต3อการปฏิบัติงานและการ 
   ส3งงาน 
-  การสอบกลางภาคและปลายภาค 
-  คะแนนคุณธรรมและจริยธรรม 

บูรณาการกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
หลักความพอประมาณ 
             นักศึกษารู�จักเลือกใช�วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ9ต3างๆ ท่ีใช�ในการปฏิบัติงานอย3างคุ�มค3าและให�เกิด
ประโยชน9สูงสุด 
หลักความมีเหตุผล 
              นักศึกษามีเหตุผลในการเลือกใช�วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ9ต3างๆท่ีใช�ในการปฏิบัติงานและนําไป
ประยุกต9ใช�ในชีวิตประจําวันได� 
หลักการมีภูมิคุ�มกัน 
              นักศึกษามีการวางแผนก3อนปฏิบัติงานทุกครั้ง พร�อมท้ังคํานึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเพ่ือ 
ไม3ให�เกิดอันตรายต3อชีวิตและทรัพย9สินได� 
 



 

 

เง่ือนไขความรู� 
           นักศึกษามีความรู�ในการเลือกใช�วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ9ได�อย3างคุ�มค3า และมีคุณภาพ 
เง่ือนไขคุณธรรม 
            นักศึกษามีระเบียบวินัยในตนเอง มีความสามัคคี ความเอ้ือเฟstอเผื่อแผ3 ในการปฏิบัติงาน 

2. ความรู� 
2.1  ความรู�ท่ีต�องได�รับ 
   - เพ่ือให�นักศึกษามีความรู�เก่ียวกับการศึกษาและปฏิบัติการควบคุมคุณภาพ การวิวัฒนาการของการ
ควบคุมคุณภาพ สถิติเบ้ืองต�นซ่ึงเก่ียวข�องกับการควบคุมคุณภาพ ข�อมูลจากงานผลิต การควบคุม
กระบวนการด�วยแผนภูมิควบคุม การวางแผนการชักตัวอย3างเพ่ือการยอมรับ ระบบคุณภาพตาม
อนุกรมมาตรฐานสากล ISO 9000 การวางแผน และนโยบายในการบริหารงานคุณภาพและการ
ประกันคุณภาพ การพัฒนาและแนวคิดของการควบคุมคุณภาพเบ็ดเสร็จ(TQC) 

        ๒.๒ วิธีการสอน 
            -  ใช�การจัดการเรียนการสอนแบบศูนย9การเรียนรู�  (Learning Center)  โดยเปiดโอกาสให�นักศึกษา 
               เป!นผู�ควบคุมการจัดการเรียนการสอน (Friend Assisted Instruction) ร3วมกับอาจารย9  โดยแบ3ง 
               กิจกรรมดังนี้ 
                 -  นักศึกษาผลิตสื่อการเรียนการสอน  โดยจัดทําบัตรคําชี้แจง  บัตรเนื้อหา  บัตรคําถาม  บัตร 
                   เฉลย  
                 -  นักศึกษานําเสนอตามเนื้อหาท่ีแต3ละคนได�รับ 
                 -  ถามและตอบข�อสงสัย 
                 -  หลังจากนั้นส3งสมุดเพ่ือให�อาจารย9ผู�สอนตรวจสอบความสมบูรณ9 
        ๒.๓ วิธีการประเมินผล 

    -  ประเมินจากกลุ3มนักศึกษา การถามตอบข�อสงสัย พฤติกรรมท่ีแสดงออกในชั้นเรียน 
    -  การมีวินัยต3อการเรียน การตรงต3อเวลาในการข�าชั้นเรียน ความรับผิดชอบต3อการปฏิบัติงานและ 
       การส3งงาน 
    -  การสอบกลางภาคและปลายภาค 

            -  คะแนนคุณธรรมและจริยธรรม 
3. ทักษะทางปRญญา 

3.1  ทักษะทางปRญญา  ท่ีต�องพัฒนา 
-  สามารถคิดวิเคราะห9  แสดงความคิดเห็นต3อปuญหาท่ีเกิดข้ึน 
-  สามารถใช�ความรู�ทางทฤษฎีเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานในสถานการณ9จริง 

3.2  วิธีการสอน 
-  มอบหมายใบงาน 
-  แสดงความคิดเห็นต3อปuญหาท่ีเกิดข้ึน และระดมสมองในการแก�ไขปuญหา 

3.3  วิธีการประเมินผล 
-  การแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน 
-  การนําเสนอหน�าชั้นเรียน 
-  การสอบกลางภาคและปลายภาค 

 



 

 

4. ทักษะความสัมพันธ3ระหว0างบุคคลและความรับผิดชอบ 
4.1  ทักษะความสัมพันธ3ระหว0างบุคคลและความรับผิดชอบท่ีต�องพัฒนา 

-  ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานท่ีได�รับมอบหมาย 
-  สามารถปรับตัวในการปฏิบัติงานร3วมกับผู�อ่ืนได� 
-  วางตัวและร3วมแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียนได�อย3างเหมาะสม 

4.2  วิธีการสอน 
-  มอบหมายใบงาน 
-  กําหนดความรับผิดชอบของนักศึกษาแต3ละคนในการปฏิบัติงาน อย3างชัดเจน 

4.3  วิธีการประเมินผล 
-  การมีส3วนร3วมในชั้นเรียน 
-  ความรับผิดชอบต3อการปฏิบัติงาน 

5. ทักษะการวิเคราะห3เชิงตัวเลข  การส่ือสารและการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1  ทักษะการวิเคราะห3เชิงตัวเลข  การส่ือสารและการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ  ท่ีต�องพัฒนา 
สามารถคัดเลือกแหล0งข�อมูล   

                -  การค�นคว�าข�อมูลทางอินเตอร9เน็ต 
              -  การค�นคว�าจากหนังสือเรียน 

5.2  วิธีการสอน 
 -  ใช� Power Point ท่ีน3าสนใจ ง3ายต3อการทําความเข�าใจ ประกอบการสอนในชั้นเรียน 
 -  ใช�หนังสือเรียน ประกอบการสอนในชั้นเรียน   

5.3  วิธีการประเมินผล 
 -  การค�นคว�าข�อมูลทางอินเตอร9เน็ต 
 -  การค�นคว�าจากหนังสือเรียน 
 -  ความรับผิดชอบในการค�นคว�าหาข�อมูล   

 

 

หมวดที ่5.  แผนจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการและการประเมินผล 
 

5.1  แผนจัดการเรียนรู�แบบบูรณาการ 

สัปดาห3 
ท่ี 

หัวข�อ/รายละเอียด 
จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรม 
การเรียนการสอน  และส่ือท่ีใช� หมายเหตุ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
1 ความสําคัญของระบบคุณภาพ   

 
๓  - อธิบายเก่ียวกับความสําคัญของระบบ

คุณภาพ ดังนี้ 
1. ความสําคัญของคุณภาพ 
2. ความเป!นมาของการควบคุมคุณภาพ 
3. ระบบคุณภาพ 
4. การจัดการคุณภาพ 

 



 

 

สัปดาห3 
ท่ี 

หัวข�อ/รายละเอียด 
จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรม 
การเรียนการสอน  และส่ือท่ีใช� หมายเหตุ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
๒ วิวัฒนาการของการควบคุม

คุณภาพ 
๓  - อธิบายเก่ียวกับวิวัฒนาการของการ

ควบคุมคุณภาพ 
 

๓ การบริหารงานคุณภาพ 
 

๓  - อธิบายเก่ียวกับการบริหารงาน
คุณภาพ ดังนี้ 
1. ความหมายของการบริหาร 
2. องค9ประกอบของการบริหาร 
3. หน�าท่ีของการบริหาร 
4. องค9การคุณภาพ 
5. ต�นทุนคุณภาพ 
6. ประเภทต�นทุนคุณภาพ 
7. แนวทางการลดต�นทุน 

 

๔ ระบบคุณภาพ ๓  - อธิบายเก่ียวกับระบบคุณภาพ ดังนี้ 
1. ความสําคัญของระบบ  มาตรฐาน 
2. มาตรฐาน ISO 9000 
3. ISO 9000:2000 
4. การเปลี่ยนแปลงของ ISO 9000 
5. แนวทางการปฏิบัติISO 
9000:2000 
6. ประโยชน9ของมาตรฐาน  ISO 9000 

 

๕ ระบบเอกสาร ๓  - อธิบายเก่ียวกับระบบเอกสาร ดังนี้ 
1. การจัดเอกสารระบบคุณภาพ 
2. ข้ันตอนการจัดทําเอกสารระบบ
คุณภาพ 
3. หลักการจัดทําเอกสาร  คุณภาพ 
4. การจัดระบบควบคุมเอกสารและ
บันทึก 

 

๖ เครื่องมือการจัดการคุณภาพ 
 

๓  - อธิบายเก่ียวกับเครื่องมือการจัดการ
คุณภาพ ดังนี้ 
1. การวิเคราะห9งาน 
2. เครื่องมือคุณภาพ 
3. ผังพาเรโต 
4. แผนภูมิการควบคุม 
5. แผนภูมิแจงนับ 
6. ฮิสโตแกรม 
7. แผนผังการกระจาย 

 



 

 

สัปดาห3 
ท่ี 

หัวข�อ/รายละเอียด 
จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรม 
การเรียนการสอน  และส่ือท่ีใช� หมายเหตุ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
๗ สถิติเบ้ืองต�นซ่ึงเก่ียวข�องกับ

การควบคุมคุณภาพ 
๓  - อธิบายเก่ียวกับเครื่องมือการจัดการ

คุณภาพ ดังนี้ 
1. ความสําคัญของสถิติ 
2. ความหมายของสถิติ 
3. บทบาทความสําคัญของสถิติ 
4. ลักษณะของข�อมูลทางสถิติ 

 

๘ การควบคุมกระบวนการด�วย
แผนภูมิควบคุม 

๓  - อธิบายเก่ียวกับการควบคุม
กระบวนการด�วยแผนภูมิควบคุม ดังนี้ 
1. แผนภูมิควบคุมค3าเฉลี่ย  
2. แผนภูมิควบคุมค3าพิสัย 
3. แผนภูมิควบคุมสัดส3วนความ
บกพร3อง 

 

๙ สอบกลางภาค 3    

๑๐ การวางแผนและพัฒนางาน ๓  - อธิบายเก่ียวกับการวางแผนและ
พัฒนางาน ดังนี้ 
1. ความหมายของการวางแผน 
2. ประโยชน9ของการวางแผน 
3. ข�อจํากัดของการวางแผน 
4. ประเภทของการวางแผน 
5. ชนิดของการวางแผน 
6. ข�อมูลท่ีจําเป!นในการวางแผน 
7. ผู�บริหารกับการบริหารการวางแผน 
8. การวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพ 

 

๑๑ การผลิตและการปฏิบัติการ 
 

๓  - อธิบายเก่ียวกับการผลิตและการ
ปฏิบัติการ ดังนี้ 
1. การผลิตและการปฏิบัติการ 
2. ระบบการผลิต 
3. ความสัมพันธ9ระหว3างการผลิตและ
การจัดการ 
4. การออกแบบระบบการผลิตและการ
ปฏิบัติการ 
5. การวางผังการไหลของงาน 
6. การปฏิบัติการของระบบการผลิต 
 

 

 



 

 

สัปดาห3 
ท่ี 

หัวข�อ/รายละเอียด 
จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรม 
การเรียนการสอน  และส่ือท่ีใช� หมายเหตุ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
๑๒ การเพ่ิมผลผลิตในองค9การ 

 
๓  - อธิบายเก่ียวกับการเพ่ิมผลผลิตใน

องค9การ ดังนี้ 
1. วัตถุประสงค9ของการเพ่ิมผลผลิต 
2. ปuจจัยท่ีมีอิทธิพลต3อการเพ่ิมผลผลิต 
3. องค9ประกอบของการเพ่ิม ผลผลิต 
4. ข้ันตอนและวิธีการควบคุมการผลิต 
5. ประเภทของการผลิต 
6. กระบวนการผลิต 
7. การเพ่ิมผลผลิตโดยรวม 

 

๑๓ วิธีการปรับปรุงการเพ่ิมผลผลิต 
 

๓  - อธิบายเก่ียวกับวิธีการปรับปรุงการ
เพ่ิมผลผลิต ดังนี้ 
1. ระบบการผลิต 
2. การเพ่ิมผลผลิตด�วยเทคโนโลย ี
3. เทคนิคทางวิศวกรรมอุตสาหการ 
4. การผลิตแบบทันเวลาพอดี 
5. การบํารุงรักษาทวีผล 

 

๑๔ กลยุทธ9การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทํางาน 
 

๓  - อธิบายเก่ียวกับกลยุทธ9การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางาน ดังนี้ 
1. การบริหารเชิงกลยุทธ9 
2. การบริหารการผลิต 
3. การออกแบบประสิทธิภาพ 
4. การปรับปรุงผลิตภัณฑ9ด�วย วงจร 
PDCA 
5. ข�อเสนอแนะการปรับปรุงงาน 
6. การบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค9กร 
7. ปuญหาการบริหารการผลิต 

 

๑๕ การวัดการเพ่ิมผลผลิต 
 

๓  - อธิบายเก่ียวกับการวัดการเพ่ิมผลผลิต 
ดังนี้ 
1. ความหมายของการวัดการเพ่ิม
ผลผลิต 
2. ดัชนีวัดผลการปฏิบัติงาน 
3. สาเหตุท่ีต�องวัดการเพ่ิมผลผลิต 
4. องค9ประกอบของการวัดการเพ่ิม
ผลผลิต 
5. ประเภทของการวัดการเพ่ิมผลผลิต 

 



 

 

สัปดาห3 
ท่ี 

หัวข�อ/รายละเอียด 
จํานวน 
ช่ัวโมง 

กิจกรรม 
การเรียนการสอน  และส่ือท่ีใช� หมายเหตุ 

ทฤษฎี ปฏิบัติ 
๑๖ การชักสิ่งตัวอย3างเพ่ือการ

ยอมรับ 
๓  - อธิบายเก่ียวกับการชักสิ่งตัวอย3างเพ่ือ

การยอมรับ 
 

๑7 แนวคิดของการควบคุม
คุณภาพเบ็ดเสร็จ (TQC) 

๓  - อธิบายเก่ียวกับแนวคิดของการควบคุม
คุณภาพเบ็ดเสร็จ(TQC) 

 

18 สอบปลายภาค 3    

 

 

5.2  แผนการประเมินผลการเรียนรู� 
วิธีการประเมินผลนักศึกษา สัปดาห3ท่ี 

ประเมิน 
สัดส0วนของ 

การ ประเมินผล 
สอบกลางภาค 
สอบปลายภาค 

๑๐ 
๒๐ 

๒๐ % 
๓๐ % 

การปฏิบัติงาน 
การวิเคราะห9ปuญญาท่ีเกิดข้ึน 
การส3งงานตามท่ีมอบหมาย 

ตลอดภาค
การศึกษา 

 

๔๐ % 
 

คะแนนคุณธรรม จริยธรรม 
การเข�าชั้นเรียน 

ตลอดภาค
การศึกษา 

๑๐ % 

 

 

หมวดที ่ 6.  ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

1. หนังสือ  และเอกสารประกอบการสอนหลัก 
     1.  เอกสารคําสอนวิชา การควบคุมคุณภาพ 
     2.  บัตรคําชี้แจง บัตรเนื้อหา  บัตรคําถาม  บัตรเฉลย 
 
2.หนังสือ  เอกสาร  และข�อมูลอ�างอิง  ท่ีสําคัญ  
       - ข�อมูลเพ่ิมเติมจากอินเตอร9เน็ต 
 

 


