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ลักษณะรายวิชา 
  

1.  รหัสและชื่อวิชา       10218701  การประชาสัมพันธ  

                                      Public Relations 

 

2.  สภาพรายวิชา       วิชาชีพเลือก  

                                      หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ    

     

3.  ระดับรายวิชา       ภาคการศกึษาที่  2  ชั้นปที่ 2 

 

4.  รายวิชาพื้นฐาน             - 

 

5.  เวลาศึกษา        ทฤษฎี  1  ชั่วโมง    ปฏบิัติ  2  ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น  3  ชั่วโมง  และนักศึกษา 

      จะตองใชเวลาศึกษาคนควานอกเวลา  3  ชั่วโมงตอสัปดาห ตลอด 16  สัปดาห    

                                     (ไมรวมการสอบกลางภาค-ปลายภาค) 

 

6. จำนวนหนวยกิต       2 หนวยกิต 

 

7. จุดมงุหมายรายวิชา    1.  เขาใจหลักการและกระบวนการประชาสัมพันธ 

        2.  เขาใจคุณสมบัติและจรรยาบรรณนักประชาสัมพันธ 

        3.  มีทักษะในการวางแผนและประชาสมัพันธงานการขาย 

        4.  มีเจตคติและกิจนิสัยที่ดีในการทำงานดวยความรับผิดชอบ  

          ความมีมนุษยสัมพันธ ความคิดริเริ่มสรางสรรค และความละเอียดรอบคอบ 

 

  8. คำอธิบายรายวิชา ศึกษาและปฏิบัติเก่ียวกับหลักการ และบทบาทของการประชาสัมพันธ การวางแผน

ประชาสัมพันธงบประมาณการประชาสัมพันธ คุณสมบัติและจรรยาบรรณนัก

ประชาสัมพันธ สื่อการประชาสัมพันธสื่อมวลชนสัมพันธ การวัดผลและประเมินผล

การประชาสัมพันธ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการประชาสัมพันธ 
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การแบงบทเรียน/หัวขอ 

 

  บทเรียนที่ 

 

รายการ 

เวลา(ชั่วโมง) 

ท ป 

1 1.  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 

          1.1 ความหมายของการประชาสัมพันธ 

          1.2 ความสำคัญของการประชาสัมพันธ 

          1.3 จุดมุงหมายของการประชาสัมพันธ 

          1.4 ความแตกตางระหวางการโฆษณาและการประชาสัมพันธ 

          1.5 การประชาสัมพันธภาครฐัและภาคเอกชน 

          1.6 ความกาวหนาของการประชาสัมพันธ 

2 4 

2 2.  ประวัติและวิวัฒนาการของการประชาสัมพันธ 

           2.1 การแบงยุคของการประชาสัมพันธ 

           2.2 การประชาสัมพันธยุคโบราณ 

           2.3 การประชาสัมพันธยุคที่เปนระบบ 

           2.4 การประชาสัมพันธยุคธุรกิจอุตสาหกรรม 

           2.5 การประชาสัมพันธยุคสงครามโลกครั้งที่ 1 

           2.6 การประชาสัมพันธยุคสงครามโลกครั้งที่ 2 

           2.7 การประชาสัมพันธยุคใหม 

2 4 

3 3.  ปรัชญาและหลักการประชาสัมพันธ 

           3.1 ปรัชญาและหลักการประชาสัมพันธ 

           3.2 การบอกกลาวหรือช้ีแจงเผยแพรใหทราบ 

       3.3 การปองกันและและแกไขความเขาใจผิด 

       3.4 การสำรวจประชามติ  

4.  องคประกอบของการประชาสัมพันธ 

           4.1 สถาบันหรอืหนวยงานหรือองคกร (Institution Organization) 

           4.2 กลมุประชาชน (The Public) 

           4.3 ความสัมพันธอันดี (Good Relationship) 

       4.4 ประชามติ (Public Opinion) 

           4.5 แผนงานและความตอเนื่อง (Planning) 

2 4 

 

 

 

 



3 
 

 

  บทเรียนที่ 

 

รายการ 

เวลา(ชั่วโมง) 

ท ป 

4 5.  หนาที่และความรับผิดชอบของนักประชาสัมพันธ 

           5.1 งานของนักประชาสัมพันธ 

           5.2 หนาที่ของนักประชาสัมพันธ 

           5.3 คุณสมบัติของนักประชาสัมพันธ 

1 

 

2 

5 6.  ข้ันตอนและการส่ือสารเพื่อการประชาสัมพันธ 

           6.1 ความหมายและองคประกอบของการสื่อสาร 

           6.2 กระบวนการและประเภทการติดตอสื่อสาร 

           6.3 รูปแบบของการติดตอสื่อสาร 

           6.4 อุปสรรคหรือสิ่งกีดขวางในการสื่อสาร 

           6.5 ขั้นตอนการประชาสัมพันธ 

           6.6 การวิจัยและรับฟงความคิดเห็น 

           6.7 การวางแผนและการตัดสินใจ 

           6.8 การปฏิบัติงานและการประเมินผลประชาสัมพันธ 

2 4 

6 7.  ส่ือมวลชนสัมพันธ 

           7.1 ความหมายของสื่อมวลชนสัมพันธ 

           7.2 วัตถุประสงคของสื่อมวลชนสัมพันธ 

           7.3 บทบาทและหนาที่ของตัวแทนโฆษณา 

           7.4 แนวทางการสรางสื่อมวลชนสัมพันธ 

           7.5 การสรางความสัมพันธแบบผลประโยชนเก้ือกูล 

8.  การเขียนขาวและการประชุมแถลงขาวเพื่อการประชาสัมพันธ 

           8.1 ความหมายของ “ขาวแจก”และการจัดประชุมแถลงขาว 

           8.2 หลักการเขียนขาวและการจัดสงขาวแจก 

           8.3 ความสำคญัของการจัดประชุมแถลงขาว 

           8.4 ขั้นตอนการจัดประชุมแถลงขาว 

3 6 

7 9.  สื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ 

           9.1 ความหมายความสำคัญของสื่อสิ่งพิมพ 

           9.2 สื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพ 

           9.3 รูปแบบของการใชสื่อคำพูด 

           9.4 ขอดีและขอจำกัดของสื่อคำพูด 

           9.5 ประเภทของสื่อสิ่งพิมพ 

 

1 2 
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  บทเรียนที่ 

 

รายการ 

เวลา(ชั่วโมง) 

ท ป 

8 10.  สื่อภาพและเสียงและสื่ออ่ืนๆ 

           10.1 การใชสื่อภาพเพ่ือการประชาสัมพันธ 

           10.2 การใชสื่อเสียงเพ่ือการประชาสัมพันธ 

           10.3 วิทยุกระจายสียง(Radio) 

           10.4 การใชสื่อภาพและเสียงเพ่ือการประชาสัมพันธ 

           10.5 สื่อโทรทัศน 

           10.6 สื่ออ่ืนๆเพื่อการประชาสัมพันธ 

2 

 

4 

9  11.  จรรยาบรรณของนักประชาสัมพันธ 

           11.1 ความหมายและความสำคัญของจรรยาบรรณ 

           11.2 จรรยาบรรณของนักประชาสัมพันธ 

           11.3 จริยธรรมของหนังสือพิมพ 

           11.4 จรรยาบรรณของสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 

1 

 

2 
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จุดประสงคการสอน 

 

  บทเรียนที่ 

 

รายการ 

เวลา(ชั่วโมง) 

ท ป 

1 1.  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 

          1.1 อธิบายความหมายของการประชาสัมพันธได 

          1.2 อธิบายความสำคัญของการประชาสัมพันธได 

          1.3 อธิบายจุดมุงหมายของการประชาสัมพันธได 

          1.4 จำแนกความแตกตางระหวางการโฆษณาและการประชาสัมพันธ 

          1.5 อธิบายการประชาสัมพันธภาครัฐและภาคเอกชนได 

          1.6 อธิบายความกาวหนาของการประชาสัมพันธได 

2 4 

2 2.  ประวัติและวิวัฒนาการของการประชาสัมพันธ 

           2.1 อธิบายการแบงยุคของการประชาสัมพันธได 

           2.2 จำแนกความแตกตางของการประชาสัมพันธแตละยุคได 

           2.3 อธิบายสาระสำคัญของการประชาสัมพันธแตละยุคได 

           2.4 อธิบายวิวัฒนาการของการประชาสัมพันธแตละยุคได 

           2.5 ตระหนักถึงความสำคัญของประวัติและวิวัฒนาการของ 

                การประชาสัมพันธ 

           2.6 อธิบายการประชาสัมพันธยุคสงครามโลกครั้งที่ 2 ได 

           2.7 อธิบายการประชาสัมพันธยุคใหมได 

2 4 

3 3.  ปรัชญาและหลักการประชาสัมพันธ 

           3.1 อธิบายปรัชญาและหลักการสำคัญของการประชาสัมพันธได 

           3.2 อธิบายถึงการบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบได 

       3.3 อธิบายวิธีการปองกันและแกไขความเขาใจผิดในเรื่องเก่ียวกับ      

            การประชาสัมพนัธได 

       3.4 อธิบายความสำคญัของการสำรวจประชามตไิด  

       3.5 สามารถนำหลักประชาสัมพันธมาวิเคราะหสถานการณที่เกิดขึ้น 

4.  องคประกอบของการประชาสัมพนัธ 

           4.1 อธิบายองคประกอบสำคัญของการประชาสัมพันธได 

           4.2 อธิบายความหมายและความสำคัญขององคประกอบแตละ 

                องคประกอบได 

           4.3 อธิบายความรูเก่ียวกับองคประกอบของการประชาสัมพันธและ 

                นำไปประยุกตใชไดอยางถูกตอง 

       4.4 ตระหนักถึงความสำคญัเก่ียวกับการประกอบวิชาชีพดานการ 

            ประชาสัมพนัธ 

2 4 
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  บทเรียนที่ 

 

รายการ 

เวลา(ชั่วโมง) 

ท ป 

4 5.  หนาที่และความรับผิดชอบของนักประชาสัมพันธ 

           5.1 อธิบายงานท่ีนักประชาสัมพันธจะตองปฏิบัติได 

           5.2 อธิบายบทบาทหนาที่ของนักประชาสัมพันธได 

           5.3 อธิบายคุณสมบัติของนักประชาสัมพันธได 

1 

 

2 

5 6.  ข้ันตอนและการส่ือสารเพื่อการประชาสัมพันธ 

           6.1 อธิบายความหมายและองคประกอบของการสื่อสารได 

           6.2 อธิบายกระบวนการและประเภทการติดตอสื่อสารได 

           6.3 จำแนกรูปแบบของการตดิตอสื่อสารได 

           6.4 อธิบายอุปสรรคหรือสิ่งกีดขวางในการสื่อสารได 

           6.5 จำแนกขั้นตอนการประชาสัมพันธได 

           6.6 อธิบายการวิจัยและรับฟงความคิดเห็นได 

           6.7 วิเคราะหและวางแผนและการตัดสินใจได 

           6.8 อธิบายการปฏิบัตงิานและการประเมินผลประชาสัมพันธได 

2 4 

6 7.  ส่ือมวลชนสัมพันธ 

           7.1 อธิบายความหมายของสื่อมวลชนสัมพันธได 

           7.2 อธิบายวัตถุประสงคของสื่อมวลชนสัมพันธได 

           7.3 อธิบายบทบาทและหนาที่ของตัวแทนโฆษณาได 

           7.4 อธิบายแนวทางการสรางสื่อมวลชนสัมพันธได 

           7.5 อธิบายการสรางความสัมพันธแบบผลประโยชนเก้ือกูลได 

8.  การเขียนขาวและการประชุมแถลงขาวเพื่อการประชาสัมพันธ 

           8.1 อธิบายความหมายของ “ขาวแจก”และการจัดประชุมแถลงขาว 

           8.2 อธิบายหลักการเขียนขาวและเขียนขาวแจกได 

           8.3 อธิบายความสำคัญของการจัดประชุมแถลงขาวได 

           8.4 จัดประชุมแถลงขาวได 

3 6 

7 9.  สื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ 

           9.1 อธิบายความหมายความสำคัญของส่ือสิ่งพิมพได 

           9.2 อธิบายสื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพได 

           9.3 จำแนกรูปแบบของการใชสื่อคำพูดได 

           9.4 อธิบายขอดีและขอจำกัดของสื่อคำพูดได 

           9.5 อธิบายประเภทของสื่อสิ่งพิมพได 

 

1 2 
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  บทเรียนที่ 

 

รายการ 

เวลา(ชั่วโมง) 

ท ป 

8 10.  สื่อภาพและเสียงและสื่ออ่ืนๆ 

           10.1 อธิบายการใชสื่อภาพเพ่ือการประชาสัมพันธได 

           10.2 อธิบายการใชสื่อเสียงเพ่ือการประชาสัมพันธได 

           10.3 อธิบายการใชสื่อภาพและเสียงเพ่ือการประชาสัมพันธได 

           10.4 อธิบายสื่ออื่นๆเพ่ือการประชาสัมพันธได  

           10.5 อธิบายสื่อโทรทัศนได 

           10.6 อธิบายสื่ออื่นๆเพ่ือการประชาสัมพันธได 

2 

 

4 

9  11.  จรรยาบรรณของนักประชาสัมพันธ 

           11.1 อธิบายความหมายและความสำคัญของจรรยาบรรณได 

           11.2 อธิบายจรรยาบรรณของนกัประชาสัมพันธได 

           11.3 อธิบายจริยธรรมของหนังสือพิมพได 

           11.4 อธิบายจรรยาบรรณของสมาคมนักขาวแหงประเทศไทยได 

1 

 

2 
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การประเมินผลรายวิชา 

รายวิชานี้แบงเปน 11 หนวย   แยกได  9  บทเรียน    การวัดและประเมนิผลรายวิชาจะดำเนินการ  ดังนี้ 

 

1. วิธีการ   ดำเนินการรวบรวมขอมูลเพ่ือการประเมินผลแยกเปน 3 สวนโดย 

แบงแยกคะแนนแตละสวนจากคะแนนเต็ม  ทั้งรายวิชา 100 คะแนนดังน้ี 

1.1  ผลงานที่มอบหมาย 20 คะแนน หรือรอยละ 20 

1.2  พิจารณาจากจิตพิสัย ความตั้งใจ และการเขารวมกิจกรรม 20 คะแนน  

      หรือรอยละ 20   

1.3  การทดสอบแตละหนวยเรียน 60 คะแนน หรือรอยละ 60                

      โดยจัดแบงน้ำหนักคะแนนในแตละหนวยตามตารางหนาถัดไป 

2. เกณฑผานรายวิชา  ผูท่ีจะผานรายวิชานี้จะตอง 

2.1  คะแนนสอบรวมตองไมต่ำกวารอยละ 50 

2.2  มีเวลาเรียนไมต่ำกวารอยละ 80 

2.3  ตองผานการสอบกลางภาค และปลายภาค 

 

3.  เกณฑคาระดับคะแนน 

    3.1  พิจารณาเกณฑผานรายวิชาตามขอ 2 ผทูี่ไมผานเกณฑขอ 2 จะไดรับคา 

      ระดับคะแนน F 

3.2  ผูที่ผานเกณฑขอ 2 จะไดรับคาระดับคะแนนตามเกณฑ  ดังน้ี 

      คะแนนรอยละ  80 ขึ้นไป                ไดระดับคะแนน  A 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  75 ไดระดับคะแนน  B+ 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  70 ไดระดับคะแนน  B 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  65 ไดระดับคะแนน  C+ 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  60 ไดระดับคะแนน  C 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  55 ไดระดับคะแนน  D+ 

 คะแนนอยูระหวางรอยละ  50 ไดระดับคะแนน  D 

 คะแนนต่ำกวารอยละ 0 ไดระดับคะแนน  F 
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ช่ือบทเรียน 

คะ
แน

นร
าย

หน
วย

 

น้ำหนักคะแนน 

พุทธิพิสัย 

ทัก
ษะ

พิส
ัย 

คว
าม

ร-ู
คว

าม
จำ

 

คว
าม

เข
าใ

จ 

กา
รน

ำไ
ปใ

ช 

สูง
กว

า 

1 ความรูเบื้องตนเก่ียวกับการประชาสัมพันธ 7 2 2 2 - 1 

2 ประวัติและวิวัฒนาการของการประชาสัมพันธ 7 2 2 2 - 1 

3 ปรัชญาและหลักการประชาสัมพันธ 10 3 2 2 1 2 

4 องคประกอบของการประชาสัมพันธ 7 2 2 2 - 1 

5 หนาที่และความรบัผิดชอบของนกัประชาสัมพันธ 10 3 2 2 1 2 

6 ขั้นตอนและการสื่อสารเพ่ือการประชาสัมพันธ 10 3 2 2 1 2 

7 สื่อมวลชนสัมพันธ 7 2 2 2 - 1 

8 การเขียนขาวและการประชุมแถลงขาวเพื่อการประชาสัมพันธ 10 3 2 2 1 2 

9 สื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ 7 2 2 2 - 1 

10 สื่อภาพและเสียงและสื่ออื่นๆ 7 2 2 2 - 1 

11 จรรยาบรรณของนักประชาสัมพันธ 8 2 2 2 - 2 

        

ก คะแนนภาควิชาการ  50 26
 

22
 

22
 

4 16 

ข คะแนนภาคผลงาน  40 

 

ค คะแนนจิตพิสัย 10 

 รวมท้ังสิ้น 100 
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กำหนดการสอน 

สัปดาหที่ วัน / เดือน คาบที่ รายการสอน หมายเหตุ 

1  1-3 

 

 

 

บทเรียนท่ี 1.  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ 

          1.1 ความหมายของการประชาสัมพันธ 

          1.2 ความสำคัญของการประชาสัมพันธ 

          1.3 จุดมุงหมายของการประชาสัมพันธ 

 

2  1-3 

 

 

 

 

บทเรียนท่ี 1.  ความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ(ตอ) 

          1.4 ความแตกตางระหวางการโฆษณาและ 

               การประชาสัมพันธ 

          1.5 การประชาสัมพันธภาครฐัและภาคเอกชน 

          1.6 ความกาวหนาของการประชาสัมพันธ 

 

3   1-3 

 

 

 

บทเรียนท่ี 2.  ประวัติและวิวัฒนาการของการประชาสัมพันธ 

           2.1 การแบงยุคของการประชาสัมพันธ 

           2.2 การประชาสัมพันธยุคโบราณ 

           2.3 การประชาสัมพันธยุคที่เปนระบบ 

 

4  1-3 

 

 

บทเรียนท่ี 2.  ประวัติและวิวัฒนาการของการประชาสัมพันธ(ตอ) 

           2.4 การประชาสัมพันธยุคธุรกิจอุตสาหกรรม 

           2.5 การประชาสัมพันธยุคสงครามโลกครั้งที่ 1 

           2.6 การประชาสัมพันธยุคสงครามโลกครั้งที่ 2 

           2.7 การประชาสัมพันธยุคใหม 

 

5  1-3 

 

 

บทเรียนท่ี 3.  ปรัชญาและหลักการประชาสัมพันธ 

           3.1 ปรัชญาและหลักการประชาสัมพันธ 

           3.2 การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบ 

       3.3 การปองกันและและแกไขความเขาใจผิด 

       3.4 การสำรวจประชามติ 

 

6  1-3 บทเรียนท่ี 4.  องคประกอบของการประชาสัมพันธ 

           4.1 สถาบันหรอืหนวยงานหรือองคกร  

                (Institution Organization) 

           4.2 กลมุประชาชน (The Public) 

           4.3 ความสัมพันธอันดี (Good Relationship) 

       4.4 ประชามติ (Public Opinion) 

       4.5 แผนงานและความตอเนื่อง (Planning) 
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7  1-3 

 

 

 

บทเรียนท่ี 5.  หนาที่และความรับผิดชอบของนักประชาสัมพันธ 

           5.1 งานของนักประชาสัมพันธ 

           5.2 หนาที่ของนักประชาสัมพันธ 

           5.3 คุณสมบัติของนักประชาสัมพันธ 

 

8  1-3 

 

บทเรียนท่ี 6.  ข้ันตอนและการสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ 

           6.1 ความหมายและองคประกอบของการสื่อสาร 

           6.2 กระบวนการและประเภทการติดตอสื่อสาร 

           6.3 รูปแบบของการติดตอสื่อสาร 

           6.4 อุปสรรคหรือสิ่งกีดขวางในการสื่อสาร   

 

9  1-3 บทเรียนท่ี 6. ขั้นตอนและการสื่อสารเพื่อการประชาสัมพันธ (ตอ) 

           6.5 ขั้นตอนการประชาสัมพันธ 

           6.6 การวิจัยและรับฟงความคิดเห็น 

           6.7 การวางแผนและการตัดสินใจ 

           6.8 การปฏิบัติงานและการประเมินผลประชาสัมพันธ 

 

10  1-3 สอบกลางภาค  

11  1-3 

 

บทเรียนท่ี 7.  ส่ือมวลชนสัมพันธ 

           7.1 ความหมายของสื่อมวลชนสัมพันธ 

           7.2 วัตถุประสงคของสื่อมวลชนสัมพันธ 

           7.3 บทบาทและหนาที่ของตัวแทนโฆษณา 

           7.4 แนวทางการสรางสื่อมวลชนสัมพันธ 

           7.5 การสรางความสัมพันธแบบผลประโยชนเก้ือกูล 

 

12  1-3 

 

 

บทเรียนท่ี 8.  การเขียนขาวและการประชุมแถลงขาวเพื่อ 

การประชาสัมพันธ 

           8.1 ความหมายของ “ขาวแจก” 

                และการจัดประชุมแถลงขาว 

           8.2 หลักการเขียนขาวและการจัดสงขาวแจก 

 

13  1-3 

 

 

 

บทเรียนท่ี 8.  การเขียนขาวและการประชุมแถลงขาวเพื่อ 

การประชาสัมพันธ(ตอ) 

           8.3 ความสำคัญของการจัดประชุมแถลงขาว 

           8.4 ขั้นตอนการจัดประชุมแถลงขาว 

 

14  1-3 บทเรียนท่ี 9.  สื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพเพื่อการประชาสัมพันธ 

           9.1 ความหมายความสำคัญของสื่อสิ่งพิมพ 

           9.2 สื่อคำพูดและสื่อสิ่งพิมพ 
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           9.3 รูปแบบของการใชสื่อคำพูด 

           9.4 ขอดีและขอจำกัดของสื่อคำพูด 

           9.5 ประเภทของสื่อสิ่งพิมพ 

15  1-3 บทเรียนท่ี 10.  ส่ือภาพและเสียงและสื่ออื่นๆ 

           10.1 การใชสื่อภาพเพ่ือการประชาสัมพันธ 

           10.2 การใชสื่อเสียงเพ่ือการประชาสัมพันธ 

           10.3 วิทยุกระจายสียง(Radio) 

 

16  1-3 บทเรียนท่ี 10.  ส่ือภาพและเสียงและสื่ออื่นๆ(ตอ) 

           10.4 การใชสื่อภาพและเสียงเพ่ือการประชาสัมพันธ 

           10.5 สื่อโทรทัศน 

           10.6 สื่ออ่ืนๆเพ่ือการประชาสัมพันธ 

 

17  1-3 

 

 

 

 

บทเรียนท่ี 11.  จรรยาบรรณของนักประชาสัมพนัธ 

           11.1 ความหมายและความสำคัญของจรรยาบรรณ 

           11.2 จรรยาบรรณของนักประชาสัมพันธ 

           11.3 จริยธรรมของหนังสือพิมพ 

           11.4 จรรยาบรรณของสมาคมนักขาวแหงประเทศไทย 

 

18   สอบปลายภาค  
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บรรณานุกรม 

นันทพร  หาญวิทยสกุล. 2556. หลักการประชาสัมพันธ. พิมพครั้งที่1. จังหวัดนนทบุร:ีสำนักพิมพเอมพันธ 

 


